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Szanowni Panstwo!

ewszad docieraja do nas informacje o stabilnym roz-

woju gospodarczym. Potwierdza to szereg specjali-

stycznych badan i kompleksowych analiz. Kupujemy

i produkujemy coraz wiecej. Taka sytuacja sprzyja
spadkowi bezrobocia, ktére osigga najnizsze od wielu miesie-
cy wskazniki. Mozna byfoby pomyslec: $wietnie, nie mamy sie
czym martwic¢, wszystko idzie w dobrym kierunku. Ale czy
na pewno? Wszyscy mamy $wiadomos¢, ze dynamiczny pro-
gres gospodarczy bezposrednio przektada sie na wzrost zapo-
trzebowania na dodatkowe etaty.

Niestety, coraz wiecej podmiotéw boryka sie ze znalezie-
niem odpowiednich pracownikéw, a przeciez kazda firma
chciataby mie¢ w swoich szeregach osoby kreatywne, zaan-
gazowane, ciekawe $wiata i nastawione na ciggty rozwoj
i samodoskonalenie. Tylko jak je znalez¢? Jak sie okazu-
je — problem jest istotny. Dlatego wtfasnie drugi numer nasze-
go magazynu chcemy poswieci¢ temu zagadnieniu. Jak by¢
dobrym pracodawca? Jak skutecznie budowac i konsekwent-

nie realizowac strategie employer brandingu? Na te i wiele
innych pytan z zakresu polityki pracowniczej znajdg Panstwo
odpowiedZ na naszych tamach. Przedstawiciele znanych
firm — uznanych w swoich regionach pracodawcéw, podzielg
sie wiasnymi doswiadczeniami w tej dziedzinie. To bardzo
cenna wiedza. Zachecam do skorzystania z niej.

Warto dad sie zauwazy¢ jako rzetelny pracodawca. Z pew-
noscig pomoze w tym udziat w ogdlnopolskim Programie
Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci, ktérego wspétorgani-
zatorem jest nasza Redakcja. To juz 11 edycja tego przedsie-
wziecia. Serdecznie zapraszam do przesytania zgtoszen nie
tylko w kategorii Dobry Pracodawca, ale takze w dwéch po-
zostatych: Dobra Firma i Eko Firma. Powodzenia!

Agnieszka Kluska
Redaktor naczelna portalu
www.spolecznieodpowiedzialni.info
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Nagrodzilismy
Lideréw Spoteczney
Odpowiedzialnosci

AT |

FRACODAWD A WY

Intencja Europejskiego Forum Jakosci i In-
nowacyjnosci byto umozliwienie jego uczest-
nikom wymiany idei i poglagdéw, poznanie
najnowszych trendéw i rozwigzan utatwia-
jacych codzienng gospodarczg dziatalnos¢
w Polsce i w innych krajach Europy m.in.
w odniesieniu do standardéw zarzadza-
nia, norm, certyfikacji, finansowania inno-
wacyjnych inwestycji, obowigzujgcych prze-
piséw czy polityki pracowniczej.

W Krynicy-Zdroju podczas Forum z za-
proszonymi przedstawicielami srodowisk
biznesowych, gospodarczych, naukowych
i samorzgdowych rozmawialismy o konku-
rencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki,
nowoczesnych modelach zarzadzania oraz
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Podczas dyskusji z Anng Ledwozyw,
Dyrektor HR w BorgWarner, poruszone zo-
staty takze zagadnienia dotyczace metod
nowoczesnej rekrutacji oraz zrownowazo-
nego rozwoju spotecznego i gospodarcze-
go firm.

Dyskusje zwienczyto wreczenie Laure-
atom X edycji Programu Liderzy Spotecznej
Odpowiedzialnosci statuetek w kategoriach
Dobra Firma, Dobry Pracodawca oraz Eko
Firma.

Program Liderzy Spotfecznej Odpowie-
dzialnosci ma za zadanie upowszechnienie
w dziatajgcych na terytorium Polski firmach
i instytucjach zasad CSR oraz wskazanie li-
deréw realizacji zatozen w tym zakresie.

Od dziesieciu lat projekt realizowany jest
pod patronatem Instytutu Filozofii i Socjo-
logii Polskiej Akademii Nauk.

Wyrdznione podmioty otrzymujg tytut
Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci oraz
certyfikat Dobra Firma, Dobry Pracodaw-

17 listopada 2017 roku

w Krynicy-Zdroju odbyto sie
Europejskie Forum Jakosci

I Innowacyjnosci, podczas ktérego
zostaty wreczone wyréznienia
w Programie Liderzy Spotecznej
Odpowiedzialnosci 2017

w kategoriach:

Dobra Firma,

Dobry Pracodawca

oraz Eko Firma.

ca lub Eko Firma. Laureaci staja sie czton-
kami elitarnego Klubu Lideréw CSR oraz
spotykajg sie na konferencjach poswieco-
nych tematyce biznesu spotecznie odpo-
wiedzialnego, polityki propracowniczej
i ekologii.

0d lewej: Nina Krutikow-Bulas, NITROERG S.A.; Natalia Rapczynska oraz Beata Zielinska, POLOmarket Sp. z 0.0.;
Anna Ledwozyw, BorgWarner Poland Sp. z 0.0.; Robert J6zwiak, Komunalne Przedsigbiorstwo Komunikacji
Miejskiej Sp. z 0.0. w Biatymstoku
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Rynek pracownika

czy pracodawcy?

Jak wynika z badan Millward Brown, niemal co trzeci przedsiebiorca skarzy sie na problem z pozyska-
niem pracownikdédw o odpowiednich kwalifikacjach. Bezrobotnych ubywa, a przedsiebiorcy majg z te-
go powodu coraz wieksze problemy. W badaniu na temat trudnosci, jakich doswiadczyta firma w pro-
wadzeniu dziatalnosci w ostatnich miesigcach, ktopoty zasygnalizowato niemal 9 na 10 respondentéw.

Najbardziej przedsiebiorcom daje sie we
znaki nadmierna biurokracja (36 proc.), a tuz
za nig problem z pozyskaniem pracownikéw
o odpowiednich kwalifikacjach (33 proc.)
oraz rosnace koszty pracownicze (25 proc.).
Na dalszych pozycjach znalazt sie skompliko-
wany system podatkowy oraz wysoka, zani-
zajaca marze konkurencja. Wraz ze spadaja-
cym bezrobociem rosnie znaczenie problemu
braku rak do pracy. W podobnym badaniu,
przeprowadzonym jesienig 2015 r., spytano
przedsiebiorcéw ogdlnie o bariery prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.
Brak ludzi do pracy wymieniany byt na korcu
dfugiego zestawienia, a stopa bezrobocia
wynosifa wtedy 10 proc. Liste otwieraty wéw-
czas podatki, regulacje prawne, biurokracja
oraz ZUS. Na pigtym miejscu byty koszty pra-
cy, ktére obecnie sg w czotdwce przeszkod.

Z Anng Ledwozyw, Dyrektorem HR w BorgWarner Turbo Systems Sp. z 0.0.
oraz BorgWarner Poland Sp. z 0.0., rozmawialismy podczas Europejskiego Forum Jakosci
I Innowacyjnosci, ktére odbyto sie 17 listopada ubiegtego roku w Krynicy-Zdroju.

Badania jasno pokazuja, Ze firmy mogg miec
realne problemy z pozyskaniem pracowni-
kéw a BorgWarner w 2017 roku zatrud-
nit 400 nowych pracownikéw. Jak poradzili-
Scie sobie Panstwo z tym wyzwaniem?
Rzeczywiscie, w 2017 roku zatrudnienie
w BorgWarner wzrosto dwukrotnie. Od 20 lat
obserwuje zmieniajgce sie trendy na rynku
pracy: raz jest to rynek pracownika, raz pra-
codawcy. Tendencja jest taka, ze w trakcie
trwania tzw. rynku pracownika trzeba sie bar-
dziej postara¢, a jakos¢ oferty zatrudnienia
musi by¢ stosunkowo wyzsza. To réwniez
moment weryfikacji, sprawdzenia czy firma
oferuje atrakcyjne warunki pracy. To, na co ja
stawiam, to wewnetrzny emloyer branding.
Nikt tak dobrze nie zareklamuje firmy na ze-
wnatrz jak pracownicy. Od tego warto zaczy-
nac rekrutacje. Prowadzac jg w ten sposéb,
otrzymalismy 150 aplikacji — tak duzy odzew
pokazuje, ze pracownicy sg dumni z firmy,
w ktorej pracuja. To réwniez pozwala oszcze-
dzi¢ pienigdze, ktére bytyby wydane na ogto-
szenia (ktére tez sie pojawiajg). Oczywiscie
nie da sie w ten sposéb rekrutowac na wszyst-
kie stanowiska.

Drugim zrédtem wykorzystywanym przez nas
sg reklamy radiowe. Korzystajac z tego zré-
dfa otrzymywalismy nawet 600 aplikacji ty-
godniowo (kandydatéw aplikujgcych tg me-

toda prosilismy o dopisek radio w dokumen-
tach aplikacyjnych). Jako firma z branzy au-
tomotive usytuowana w Dolinie Lotniczej ko-
rzystamy tez z agencji headhunterskich aby
pozyskac inzynieréw i pracownikéw wyzsze-
go szczebla. Wiekszos¢ firm z branzy usytu-
owana jest na Slasku, a w Polsce relokacja nie
jest jeszcze popularnym zjawiskiem. Aby przy-
ciggna¢ pracownikéw wymyslilismy kampa-
nie ,Powrdt na Podkarpacie”, niestety ten re-
jon Polski dalej, mimo duzej zmiany jezeli
chodzi o infrastrukture, jest postrzegany jako
Polska kategorii ,B”. Rynek tu jest trudny,
dlatego warto stawiac na pracownikéw.

Co zrobi¢ aby pozyskany przez nas pracow-
nik chciat zosta¢ z nami na dtugie lata? Wie-
my, ze nikt nie chce pracowaé w ,ztej firmie”,
co oznacza bycie dobrym i atrakcyjnym pra-
codawcg?

Jest takie powiedzenie ,przychodzimy do fir-
my, a odchodzimy od swoich szeféw". Trze-
ba by¢ przede wszystkim firmg rzetelng. Je-
zeli planujemy co$ zmieni¢ to rébmy to, ale
informujmy o tym swoich pracownikéw. Gdy
nie ma przeptywu informacji, sprawnej ko-
munikacji to wtedy pojawia sie chaos. Nie-
dawno zwiekszalismy produkcje z 7 do 17
linii, tym samym z kilku klientéw zrobito sie
kilkunastu. Gdyby pracownicy nie zostali po-

informowani o tych zmianach na pewno by-
liby sfrustrowani. Mimo duzej automatyzacji
i usprawnieniu proceséw nie ma mozliwosci,
aby przy takim tempie zmian nie byto proble-
mow. Najwazniejsze, zeby pracownicy wie-
dzieli i otwarcie informowali o problemach
z ktérymi sie mierza. Pozwala to znajdowacd
wspolne rozwigzania. Najgorzej jest gdy lu-
dzie nie maja zaufania, nie informuja o waz-
nych sprawach. Dlatego tak istotna jest poli-
tyka otwartych drzwi, cykliczne spotkania
z dyrektorami. Powiedzmy sobie szczerze,
gdyby nie byto wsparcia ze strony pracowni-
kéw, taka zmiana jaka nastgpita w BorgWar-
ner w 2017 r. nie bytaby mozliwa.

Na koniec prosze jeszcze powiedzie¢, skoro
».0dchodzimy od swoich szeféw”, jakie cechy
powinien posiada¢ ,dobry szef"?

W duzym skrécie: dobry lider powinien przede
wszystkim posiada¢ charyzme. Niektorzy twier-
dza, ze to ta cecha charakteru, z ktérg sie ro-
dzimy, ktérej trudno sie nauczy¢. Na drugim
miejscu jest otwarta i szczera komunikacja.
Jezeli dajesz stowo dotrzymuj go, jezeli zmie-
niajg sie okolicznosci poinformuj o tym swo-
ich pracownikéw. Muszg wiedzie¢ dlaczego
tak sie stato.

Rozmawiat Jacek Koziot
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LAUREACI O PROGRAMIE

duma przyjelismy wiado-
mos¢, ze Przedsiebiorstwo
Farmaceutyczne LEK-AM
po raz trzeci otrzymato tytut Li-
dera Spoftecznej Odpowiedzial-
nosci — Dobra Firma. Produkcja
i sprzedaz lekdw obwarowana
Jest twardymi przepisami narzu-
conymi przez prawo. Tytut ten
jest dla nas waznym potwier-
dzeniem, ze sposéb zarzadza-
nia firmg w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci wykracza po-
za formalne zobowigzania.
Misja i strategia LEK-AM ukie-
runkowana jest na wspieranie
zdrowia naszych pacjentow.
Na poziomie celu strategiczne-
go troska ta dotyczy nie tylko
docelowych grup konsumentdw,
ale szeroko rozumianego do-

To wielki zaszczyt
znale¢ sie ponownie
w gronie firm,

ktore spetniaja surowe
kryteria weryfikujace
zaangazowanie

w dziatalno$¢
prospoteczng

oraz propracownicza.

brobytu spofecznego. Z roku
na rok poszerzamy zakres dzia-
fan, ktére obejmuja wszystkie
grupy naszych interesariuszy oraz
ekologie.

Priorytetowo traktujemy takie
obszary jak: mecenat sztuki,
sponsoring sportu, wspieranie
i rozwdj nauk medycznych i far-
maceutycznych, m.in. poprzez

Matgorzata Wojcik,
Dyrektor Personalny,
Przedsiebiorstwo
Farmaceutyczne
LEK-AM Sp. z 0.0.

wspdtprace z uniwersyteckim
Srodowiskiem naukowym czy
partnerstwo merytoryczne. Dzia-
fania charytatywne spotki na
rzecz potrzebujacych pomocy to
dotacje finansowe | rzeczowe
dla licznych fundacji, hospicjéw,
szkdt i przedszkoli.

Polityka personalna realizowa-
na przez Firme LEK-AM, osadzo-
na jest na paradygmacie, ze pra-
cownicy stanowig strategiczny
zasob, bedacy nosnikiem wie-
dzy i stanowiacy sife napedowa
naszej organizacji. Dbamy o roz-
wdj kompetengji i umiejetnosci
nie tylko poprzez szkolenia me-
rytoryczne. To co nas wyroznia
to obecnos¢ na waznych wyda-
rzeniach motywacyjno-rozwojo-
wych, takich jak ,,Nie musisz byc
idealny aby osigga¢ niemozli-
we” tukasza Krasonia, czy
na ,Festivalu Szczescia”. Wspdt-
pracujemy z miedzynarodowa
organizacjg Toastmasters Inter-
national wspierajac naszych pra-
cownikéw na Sciezce rozwoju
kompetengji liderskich i prze-
mdwien publicznych. Zacheca-
my do aktywnosci fizycznej nie
tylko poprzez finansowanie dru-
zyny pitkarskiej czy siatkarskiej.
W sierpniu 2017 roku nasi bie-
gacze wystartowali w Spartan
Race, jednym z trudniejszych
biegdéw z przeszkodami, ktdry
sponsorowalismy. Nie ustajemy
W poszukiwaniu najlepszych roz-
wigzan w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci, ktdre wy-
réznig nas jako godnego zaufa-
nia partnera biznesowego i bar-
dzo dobrego pracodawce.
Wzrost zatrudnienia w ro-
ku 2017 do poziomu 510 pra-
cownikow jest tego waznym
dowodem.

radoscig przyjelismy infor-

madgje o docenieniu przez

Kapitute Programu Liderzy
Spotecznej Odpowiedzialnosci Gru-
py Trans Polonia w zakresie re-
spektowania | stosowania zasad
CSR. Od wielu lat staramy sie do-
kfadac¢ najwyzszych staran ku
uwzglednianiu i egzekwowaniu
W naszej strategii rozwoju intere-
séw spotecznych, requt ochrony
srodowiska naturalnego oraz
budowania najlepszych relacji
z Klientami, Pracownikami i Spo-
fecznoscig Lokalng. Whnoszenie
pozytywnego wkfadu w otocze-
nie firmy oraz minimalizowanie
mniej korzystnych skutkdw dzia-
falnosci traktujemy w kategorii in-
westycji, mogacej zwiekszy¢ na-
sze szanse na dfugookresowy
sukces, zaréwno w ujeciu spo-
fecznym, jak i biznesowym. Trans
Polonia podejmowata dotychczas
wiele inigiatyw z zakresu CSR, jak
charytatywne wspieranie pod-
opiecznych fundagji, ktérym nie-
obce jest dobro dzieci, mfodych
sportowych talentow, czy spo-
fecznosci lokalnych. Jednoczesnie
majac na uwadze spetnianie naj-
wyzszych oczekiwari naszych klien-
tow, chcemy maksymalnie ogra-
nicza¢ wptyw na Srodowisko,
wynikajacy z logistycznej specyfi-
ki dziatalnosci TPG. Dlatego
W codziennej pracy pamietamy
0 szeregu horm i standarddw, re-

Dariusz Cegielski,
Prezes Zarzadu
Trans Polonia S.A.

gulujacych europejska branze prze-
wozdw fadunkdw petrochemicz-
nych.

Grupa Trans Polonia to lider lo-
gistyki ptynnych surowcdw che-

Tytuf Laureata Programu
Dobra Firma 2017

i Dobry Pracodawca 2017
to powod do dumy,

a takze motywacja

do dalszych wysitkow

w respektowaniu

zasad spotecznej
odpowiedzialnosci
biznesu.

micznych i paliw w Europie Srod-
kowej. Dysponujemy najwieksza
w Polsce flota, liczacg ponad 500
Jednostek cysternowych i chce-
my stale sie rozwijac, czemu stu-
2y realizacja Programu Inwesty-
cyjnego na kolejne lata. W naszej
ocenie zasady CSR obejmuja tak-
ze oferowanie stanowisk pracy
0 najwyzszych standardach i w tym
kierunku preznie dzialamy. Pro-
gram Inwestycyjny, jak i urucho-
miona z sukcesem Szkofa Kie-
rowcow stuzg tworzeniu kolejnych
stabilnych miejsc pracy.
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Praca w handlu

to szansa na rozwa]

pMola

ARKET

O tym, ze praca w handlu tatwa nie jest wiedzg wszyscy, ktérzy kiedykolwiek préobowali swoich sit

w tej branzy. Jednoczesnie jest to jedna z tych sciezek kariery, w ktérej mozliwosci awansu sg praktycznie
nieograniczone. Nikogo nie dziwi dyrektor regionalny czy cztonek zarzadu, ktéry zaczynat od stanowiska
kasjera. Wrecz przeciwnie — taka osoba, znajaca firme od podszewki — jest niezwykle cennym

I kompetentnym fachowcem.

Pracownicy — nasz najwiekszy kapitat

Co prawda w rachunku zyskéw i strat
posréd aktywow nie ma pozycji ,kapitat
ludzki”, ale coraz czesciej menedzerowie
wysokiego szczebla przyznaja, ze to wta-
$nie ludzie stanowig o wartosci firmy. To
stwierdzenie jest tym bardziej prawdziwe
w przypadku biznesu takiego jak nasz, czyli
sieci handlowej, ktérej pracownicy kazde-
go dnia majg kontakt z setkami tysiecy
klientow. To dzieki nim nasze hasto
— ,POLOmarket. M¢j ulubiony” — staje sie
rzeczywistoscia.

O taki kapitat trzeba nie tylko dba¢, ale
tez go pomnaza¢. W naszym przypadku

oznacza to stworzenie atrakcyjnych sciezek
rozwoju oraz zaoferowanie dobrego wyna-
grodzenia i atrakcyjnego pakietu benefitéw
pozaptacowych. To bardzo wazne, gdy za-
trudnia sie 6,5 tys. osob.

Ucz sie, ucz...

Bardzo czesto o tym, czy dany pracow-
nik zostanie z firmg na diuzej decyduja
mozliwosci rozwoju, jakie przedsiebiorstwo
moze mu zaoferowad. ,Akademia POLO-
market” to zupetnie nowy system szkolen
wewnetrznych dla wszystkich pracowni-
kéw. Pozwala on naby¢ kompetencje ko-
nieczne w handlu i niezbedne na rynku

pracy. W ramach programu prowadzo-
na jest tez ,Akademia Menedzera”. Jest to
projekt szkoleniowy skierowany do wyréz-
niajacych sie kierownikéw sklepéw i ma
na celu przygotowanie ich do petnienia
w przysztosci funkgji kierowniczych.

Ponadto, na rok 2018 zaplanowalismy
szkolenia wewnetrzne dla wszystkich pra-
cownikdw, poruszajace m.in. takie zagad-
nienia jak umiejetnos¢ wspdtpracy mie-
dzypokoleniowej. Firma wspiera tez
pracownikéw, ktérzy postanawiajg ksztat-
ci¢ sie na wtasng reke na zewnetrznych
kursach.

POLOmarket ma tez oferte stazéw i prak-
tyk skierowang do studentéw i petnoletnich
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uczniéw szkét ponadgimnazjalnych. Sa to
zaréwno programy ptatne, jak i bezpfatne.
Przygotowuja one mfodych ludzi do wejscia
na rynek pracy z pewnym doswiadczeniem
i znajomoscig regut, jakie na nim panuja.

Nie tylko pensja

Osoby pracujace w POLOmarkecie otrzy-
mujg nie tylko dobrg pensje, ale réwniez
bardzo bogaty pakiet Swiadczen poza-
ptacowych. Juz sam fakt bycia pracowni-
kiem sieci uprawnia do posiadania Karty
Pracownika, ktéra oferuje wiele atrakcyj-
nych znizek na artykuty sprzedawane
w naszych sklepach.

Wszyscy pracownicy mogg tez skorzy-
sta¢ z prywatnej opieki medycznej dla sie-
bie i dla rodziny. Jest to o tyle wazne, ze

dzieki temu pracownicy i ich najblizsi ma-
ja natychmiastowy i optacony w ramach
pakietu dostep do lekarzy deficytowych
specjalizacji. Ponadto, pracownicy otrzy-
mujg informacje dotyczace profilaktyki
zdrowotnej.

Dla wielu 0séb bardzo wazne jest to, ze
firma nie zatrudnia na tzw. umowach $mie-
ciowych, ale na umowie o prace. Pierwsza
umowa jest podpisywana na szes¢ miesiecy,
kolejna — na czas nieokreslony. Daje to pra-
cownikom pewnos¢, ze pracodawca jest
uczciwy i gra fair. Dbamy tez o ich rodzi-
ny — pamietamy o waznych dla nich oka-
zjach, organizujemy pikniki rodzinne z oka-
zji Dnia Dziecka i przygotowujemy $wigteczne
paczki dla dzieci.

Zaangazowany pracownik to dobrze po-
informowany pracownik. Z tego wzgledu,

w tym roku rozpoczelismy wydawanie re-
gularnego magazynu pracowniczego, czyli
POLOkuriera. Wczesniej, informacje dla pra-
cownikéw pojawiaty sie w sklepach w po-
mieszczeniach socjalnych w formie plaka-
tu, a dzi$ kazdy z nich otrzymuje swoj
egzemplarz magazynu pracowniczego.

PoloCup, czyli grywalizacja
w POLOmarkecie

W tym roku na jesieni rozpoczelismy tez
zupetnie nowy dla organizacji projekt, czyli
grywalizacje w ramach projektu ,,PoloCup”.
W ten sposéb wigczylismy w proces zarzg-
dzania i motywowania pracownikéw me-
chanizmy znane z gier. Dzieki temu co-
dzienne obowiazki, ktére z biegiem czasu
mogg wydawacé sie monotonne, zyskaty
ponownie na znaczeniu i ha nowo spra-
wiaja przyjemnos¢. Projekt trwa od kilku
miesiecy i jak na razie Swietnie spetnia po-
stawione przed nim zadania.

Warto pracowac w POLOmarkecie!

A zatem czy warto pracowac¢ w handlu?
OdpowiedzZ wydaje sie oczywista: jak najbar-
dziej. Na pewno warto pracowa¢ w POLO-
markecie, ktoéry traktuje swoich pracowni-
kow jako najwiekszg wartos¢ budujgca firme
i stara sie zapewni¢ im najlepsze mozliwe
warunki rozwoju zawodowego i osobistego.
Tutaj wszyscy majg réwne szanse, a jedynym
kryterium oceny jest zaangazowanie w prace
i chec dziafania dla dobra organizacji.

POLOmarket jest dwukrotnym Laureataem

Programu Liderzy Spotecznej Odpowiedzial-
nosci — Dobry Pracodawca.

Beata Zielifiska, POLOmarket Sp. z 0.0.

Pracodawca z przysztoscig

O zmianach w relacji pracodawca-pracownik opowiada Beata Zielinska,
Dyrektor Personalny w POLOmarket Sp. z o.0.

Czy nam sie to podoba, czy nie, od pew-
nego czasu mamy do czynienia z rynkiem
pracy pracownika. Bardzo niski poziom bez-
robocia sprawia, ze to pracodawcy konkuru-
ja o dobrych pracownikéw, a nie na odwrét.
Bez watpienia firmy muszg coraz mocniej in-
westowac¢ w tzw. employer branding, czyli
tworzenie wizerunku atrakcyjnego dla obec-
nych i potencjalnych pracownikéw. Taka sy-
tuacja wymusza zmiany, ktére w dtugiej per-
spektywie sg korzystne dla obu stron.

Kim jestes, pracodawco?
Kiedys sytuacja byta prosta. Pracownik pra-

cowat, a pracodawca za wykonang prace
ptacit. Relacje miedzy nimi byty hierarchicz-

ne. Pracownik miat wykonywac zlecone za-
dania, bo za to otrzymywat wynagrodzenie.
Dla pracodawcy bez znaczenia byto, czy pra-
cownik lubi swojg prace czy nie.

Jednakze na przestrzeni ostatnich lat rynek
pracy bardzo sie zmienit. Oczekiwania kolej-
nych grup wchodzacych na rynek pracy,
a takze niedobdr pracownikéw sprawity,
ze relacje musiaty wyewoluowac w strone
réwnorzednego partnerstwa. Owszem, me-
chanizm Swiadczenia pracy jest ten sam, co
kiedys, ale dzi$ pracodawca musi uwzgled-
nia¢ oczekiwania swoich pracownikdw, jesli
nie chce by¢ narazony na konieczno$¢ po-
szukiwania coraz to nowych kandydatow.
Oznacza to, ze musi im zaoferowac cos, cze-
go nie znajda u innych.

Nowe pokolenia:
wyzwanie czy zagrozenie?

W duzej mierze za zmiang relacji pracow-
nik-pracodawca stojg nowe pokolenia, ktére
na rynku pracy pojawity sie w ciggu ostat-
nich 10 lat. To ludzie cyfrowo kompetentni,
majacy kontakt ze swiatem i nieprzywigzani
do jednej $ciezki kariery. Elastyczni, dobrze
wyksztatceni i znajacy swojg wartos¢. Otwarci
na nowe wyzwania i zmiane zawodu w razie
koniecznosci. Ludzie, ktérzy wyrosli we wzgled-
nym dobrobycie i dla ktérych pienigdze nie sg
celem samym w sobie, a sposobem na reali-
zacje marzen. To wiasnie oni pokazali praco-
dawcom, ze praca jest dla nich tylko czescia
zycia i to wecale nie najwazniejsza.
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Natalia Rapczynska oraz Beata Zielinska z POLOmarket Sp. z 0.0. odbierajg statuetke Lidera Spotecznej Odpowie-

dzialno$ci — Dobry Pracodawca 2017

Okazato sie, ze zatrzymanie tych ludzi
w firmie wymaga od pracodawcy czego$
wiecej niz tylko regularnej wyptaty. Dla
wielu oséb motywacjg réwnie istotna, co
pienigdze, jest atmosfera w pracy i po-

czucie satysfakgji z wykonywanych zadan.
A to z kolei zobligowato przedsiebiorstwa
do zadbania o swdj wizerunek i wprowa-

dzania takich zmian w organizacji pracy,
jakich oczekiwali pracownicy. Dos¢ wspo-

mniec¢ o pakietach $wiadczen pozaptaco-
wych czy elastycznym czasie pracy.

Kto nie idzie do przodu, ten sie cofa

Z mysla o swoich 6,5 tys. pracownikéw
POLOmarket od kilku lat realizuje polityke
zatrudnienia, ktérej celem jest zatrzymanie
najbardziej wartosciowych pracownikdw
w organizacji. Sie¢ oferuje rynkowe wyna-
grodzenia (dwie podwyzki ptac w ciggu
ostatnich dwodch lat), dodatki stazowe,
pierwszg umowe na szes¢ miesiecy (za-
miast zwyczajowych trzech), przejrzysty sys-
tem awansow, swiadczenia pozaptacowe,
opieke medyczng, znizki pracownicze, a tak-
ze pakiet szkolen w ramach ,Akademii PO-
LOmarketu”. Po co? Po to, aby stworzy¢
wyjgtkowe miejsce pracy, w ktérym beda
oni chcieli zosta¢ jak najdtuze;.

To pracownicy s3 najwazniejszym kapita-
tem przedsiebiorstwa bo to oni tworzg je
na co dzien. Z tego wzgledu rozwojowi firmy,
rozumianemu jako powiekszanie przychodéw
i zyskdw, musi dzi$ towarzyszy¢ rozwdj firmy
jako odpowiedzialnego i rzetelnego praco-
dawcy, ktéry swoim pracownikom zaoferuje
mozliwosci rozwoju i poczucie sensu wykony-
wanej pracy.

10 powodow

dlaczego warto wzigc¢ udziat w Programie
Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci

v dtugoletnia historia Programu,

v ponadbranzowy Program organizowany w trzech kategoriach:
Dobra Firma, Dobry Pracodawca i Eko Firma,

v/ prestizowy patronat Instytutu Filozofii i Socjologii PAN,

v obiektywna Kapituta weryfikujgca i oceniajgca zgtoszenia,

v rozpoznawalny znak graficzny,

v elitarne grono Laureatéw — uczestnictwo w Klubie Lideréw CSR,

v wzrost zaufania wsréd pracownikéw i kontrahentéw,

v promocja réznorodnych praktyk CSR — mozliwos¢ dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem,

v uczestnictwo w corocznych konferencjach i warsztatach,

v mozliwos¢ wypromowania nowych trendéw i rozwigzan CSRowych.
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Fot. Ryszard Tatomir

Fot. Rafat Stachurski

Kopalnia Soli ,Wieliczka” dziata nieprzerwanie od ponad 700 lat, co czyni jg jedng z naj-
starszych firm w Polsce i Europie. Od samego poczatku stanowita wazny element spotecz-
no-ekonomiczny w Wieliczce, stad smiato mozna powiedzie¢, ze CSR ma w genach.

Przez dtugie stulecia wielicka kopalnia
byta przede wszystkim duzym osrodkiem
produkgji soli. Dawata zatrudnienie, ksztat-
cita fachowcédw, rozwijata sztuke gdrnicza.
Opieka medyczna, przejrzysty system wy-
nagrodzen, minimalizacja skutkéw gorni-
czej eksploatacji — to wszystko byto w Wie-
liczce juz w czasach Kazimierza Wielkiego.

Wspodtczesnie w Wieliczce nie wydoby-
wa sie juz soli. Przedsiebiorstwo skupia
swoje wysitki na ochronie dziedzictwa kul-
tury i przyrody (od 1978 r. kopalnia figuru-
je na Liscie UNESCO) oraz udostepnianiu

go spoteczenstwu poprzez dziatalnos¢ tu-
rystyczng, uzdrowiskowa, organizacje wy-
darzen.

Wieliccy gornicy w misji firmy podkredlili:
.Czujemy sie odpowiedzialni wobec otocze-
nia i spotecznosci lokalnej. Bedziemy chroni¢
Srodowisko naturalne i wspierac spotecznie
uzyteczne inicjatywy”. Dotrzymujg stowa,
prowadzac intensywne prace zabezpiecza-
jace, podtrzymujac tradycje i dajac przyktad
wrazliwosci na drugiego cztowieka.

Kopalnia dba o podziemia, ale dba row-
niez o powierzchnie. Swiadectwem odpo-

wiedzialnosci za srodowisko naturalne sg
m.in. ekologiczna warzelnia oraz zabytko-
wy Park $w. Kingi.

Kopalnia Soli ,Wieliczka” pomyslnie prze-
szta przemiane z zaktadu przemystowego
w nowoczesnie zarzgdzang firme na mia-
re XXI wieku. W swych dziataniach stawia
na zrownowazony rozwoj, kapitat ludzki,
wielowiekowa tradycje. Z drugiej za$ stro-
ny $smiafo siega po nowoczesne rozwigza-
nia, dzieki ktérym podziemny zabytek prze-
trwa kolejne stulecia. )

Julia Cwiertniak

Tomasz Broniowski,
Dyrektor Biura,
Kopalnia Soli ,,Wieliczka” S.A.

Tytut Lidera Spotecznej Odpowiedzial-
nosci z jednej strony dowodzi, ze poda-
zamy wiasciwg sciezka, ze umiemy stu-
chac i wspierad, z drugiej zas oznacza
zobowigzanie do jeszcze wiekszej tro-

" ‘ ski o ludzi, zabytek, srodowisko natu-

ralne. Kopalnia Soli ,Wieliczka” liczy sobie ponad 700 lat i odpo-

wiedzialnos¢ ma w genach — bez niej kilkuwiekowa nieprzerwa-
na historia bytaby niemozliwa. Kopalnia od zawsze stanowi klu-
czowy element wielickiego pejzazu: nie tylko jako ceniony praco-
dawca, ale tez zrédfo tradycji budujgcych gdrnicza tozsamos¢
Wieliczki oraz jej mieszkaricow. Zabytkowa kopalnia taczy etos
minionych wiekdw ze wspdfczesnoscia, z potrzebami lokalnej
spotecznosci, ktdra, podobnie jak w czasach ksigzat i krdldw,
w naturalny sposdb sktfania sie ku solnemu przedsiebiorstwu. Ni-
welujemy skutki przemystowe] dziatalnosci, zabezpieczamy za-
bytkowe wyrobiska, na rézne sposoby udostepniamy podziemne
dziedzictwo, a wszystko po to, by mdc kolejnym pokoleniom
przekazac bezcenng kopalnie wraz ze Swiadomoscia jej unikalnej
roli w ksztattowaniu réznorodnych sfer ludzkiego zycia.
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Media Expert stawia
na rozwqQj pracownikow

Uwalnianie potencjatu i rozwdj pracownikéw to gtéwne atuty strategii zarzadzania kadrami, ktérg od lat reali-
zuje popularna sie¢ handlowa Media Expert. Doswiadczenie i unikalne know-how, jakie sie¢ wypracowata
sobie przez ponad 15 lat na polskim rynku, umozliwia realizacje autorskich rozwigzan w zakresie HR. Ich celem
jest stworzenie przyjaznego miejsca pracy i warunkéw, w ktoérych pracownicy mogg realizowac sie réwniez
pozazawodowo. Sie¢ wiasnie otrzymata tytut Lider Spotecznej Odpowiedzialnosci — Dobry Pracodawca 2017.

Tytut Dobry Pracodawca 2017 sie¢ Media
Expert otrzymata w uhonorowaniu standardéw
zarzadzania kadrami. Nagroda jest przyznawa-
na przez Kapitute Ogdlnopolskiego Programu
Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci, reali-
zwowanego pod patronatem Instytutu Filozofii
i Socjologii Polskiej Akademii Nauk. Zatozeniem
tego Programu jest m.in. docenianie jakosci za-
rzadzania kadrami oraz wdrazania ponadstan-
dardowych rozwigzan, dzieki ktérym tworzy sie
przyjazne miejsca pracy.

Media Expert to jedna z najbardziej rozpo-
znawalnych marek na polskim rynku RTV/AGD.
Siec tworzy obecnie 440 elektromarketéw, a pra-
cownikdéw w zoétto-czarnych koszulkach moz-
na spotka¢ az w 330 polskich miastach. Warto
jednak podkresli¢, ze Media Expert oprécz , wig-
czania niskich cen” z powodzeniem, od lat, re-
alizuje bardzo ciekawe, autorskie rozwigzania
w zakresie zarzadzania kadrami. O skuteczno-
sci tych dziatan moze sie przekona¢ ponad
7 tys. pracownikow. Liczba ta z roku na rok ro-
snie, bowiem sie¢ konsekwentnie sie rozwija,

a poprzez racjonalng strategie ekspans;ji zwiek-
sza zasieg sprzedazy i grono klientéw. Jak za-
pewniajg przedstawiciele sieci, pomimo skali
zatrudnienia, wcigz kultywowane sg wartosci
typowe raczej dla mniejszych bizneséw, czy
firm rodzinnych. — Przede wszystkim staramy
sie bardzo indywidualnie traktowad wszystkich
naszych pracownikéw. Stuchamy ich gtosu
i chetnie wspieramy inicjatywy, dzieki ktérym
praca w Media Expert nie jest tylko pracg — jest
okazja do budowania przyjaznych relacji, otwar-
tosci na swiat i potrzeby drugiego cztowieka,
rozwijania swoich pozazawodowych pasji — moé-
wi Grzegorz Tylu$, Dyrektor HR sieci Media
Expert.

Potwierdzeniem tych stéw sa wdrazane pro-
gramy pracownicze, ktérych wspdlnym mia-
nownikiem jest gwarancja poczucia stabilizacji
i bezpieczenstwa zatrudnienia oraz zastapienie
koncepgji wspoétzawodnictwa ideg wspotdzia-
tania w zespole. Dzieki temu pracownicy chet-
niej buduja wzajemne relacje i solidarnie reali-
zuja postawione cele. Ponadto, tworzy sie

interesujgce Sciezki kariery oraz dostep do licz-
nych szkolen, dzieki ktérym stale podnosi sie
kwalifikacje zawodowe kazdego pracownika.

Sie¢ zacheca réwniez do dziatalnosci charyta-
tywnej. Funkcjonujaca przy Media Expert
Fundacja ,Wtacz sie!” promuje w Polsce idee
wolontariatu pracowniczego. Wyzwala w pra-
cownikach sieci ogromne, jak sie okazuje, po-
ktady entuzjazmu i wole niesienia pomocy naj-
bardziej potrzebujagcym. Dzieki temu pracownicy
wykazuja lepszg organizacje pracy, efektywniej
definiujg cele i priorytety. Najwazniejszym jed-
nak wskaznikiem, ktéry byt impulsem do wdra-
zania programdéw wolontariatu w sieci Media
Expert jest fakt, ze prawie 75 proc. ankietowa-
nych deklaruje, ze dzieki wolontariatowi wzro-
sto ich poczucie zadowolenia z zycia. W skali
roku realizowanych jest nawet kilkadziesiat te-
go typu projektdw charytatywnych.

Wiecej informacji: www.kariera.mediaexpert.pl
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Grzegorz Tylus,
Dyrektor HR sieci Media Expert

Bardzo cieszymy sie, ze Kapituta Ogdlnopolskiego Programu Lide-
rzy Spotecznej Odpowiedzialnosci, dziatajagca pod patronatem Insty-
tutu Filozofii i Sogjologii Polskiej Akademii Nauk, zdecydowata o przy-
znaniu naszej sieci tytutu Dobrego Pracodawcy 2017. To wyrdznienie
odbieramy jako potwierdzenie skutecznosci naszych dziafar oraz idei
tworzenia przyjaznych miejsc pracy, jaka staramy sie realizowac od po-
nad 15 lat. U jej podstaw sg wartosci, ktore wspdlnie uznajemy
za niezwykle istotne nie tylko z punktu widzenia pracodawcy czy
pracobiorcy, ale réwniez Klienta. Poczucie stabilizacji zatrudnienia i fi-
nansowego bezpieczeristwa, koncepcja wspotdziatania, a nie wspdt-
zawodnictwa i wspieranie indywidualnego rozwoju to elementy, kto-
re maja swoje odzwierciedlenie we wdrazanych przez Media Expert
programach pracowniczych. Wspomniatem réwniez o Klientach, bo-
wiem to, jak zostanag oni obstuzeni zalezy przeciez od wysokich kwa-
lifikacji zawodowych, zaangazowania i satysfakcji z wykonywania co-
dziennych obowigzkéw naszych sprzedawcdw i konsultantow. Uwazamy,
ze pracownicy Medlia Expert stanowig jeden z najwazniejszych kapita-
féw, a umiejetne nim zarzadzanie wptywa finalnie na konkurencyj-
nos¢ naszej sieci. Brzmi korporacyjnie, ale korporacja to sfowo, ktdre-
go unikamy. Dzis zatrudniamy ponad 7 tys. osob, ale wcigz staramy

sie bardzo indywidualnie traktowac kazdego z naszych pracownikdw.
To ogromna zastuga kadry zarzadzajacej siecig, wspierajacej inicjaty-
wy, dzieki ktdrym praca w Media Expert jest rowniez okazjg do zawie-
rania ciekawych znajomosci, budowania relacji, empatii i otwartosci
na swiat oraz rozwijania i dzielenia sie swoimi pozazawodowymi pa-
sjami. Nie mozna jednak zapominac o nieco bardziej przyziemnych
sprawach, ktdre budujg poczucie stabilizacji zatrudnienia i finanso-
wego bezpieczeristwa. Stawiamy na dfugoletnig wspdtprace oraz bu-
dujemy indywidualne sciezki rozwoju kariery, inwestujemy w kompe-
tencje i tworzymy warunki, w ktdrych kazdy z naszych pracownikdw
moze uwolnic¢ swdj potencjat. Ta strategia przynosi obopdine korzysci
i jest doceniana przez samych pracownikéw. Swiadczy o tym chociaz-
by fakt, ze wsrdd naszej kadry jest wielu pracownikow z kilkunasto-
letnim juz dorobkiem zawodowym, ktdrzy swoje pierwsze kroki w ka-
rierze stawiali wtasnie w Media Expert.

Spoteczna odpowiedzialnosc¢ naszej sieci znajduje swoje odzwier-
ciedlenie rowniez w projektach, ktorych celem jest wsparcie 0séb po-
szkodowanych przez los lub instytucji, ktdre tego typu zadania wy-
petniaja zgodnie ze swoimi obowigzkami statutowymi. Dziafajaca
przy sieci Media Expert Fundacja ,Wiacz sie!” jest jednym z prekurso-
réw i promotordw idei wolontariatu pracowniczego w Polsce. Jeste-
smy dumni z naszych pracownikdw, ktdrzy z entuzjazmem i empatia
angazujg sie w pomoc najbardziej potrzebujagcym, realizujgc nawet
kilkadziesigt projektdw charytatywnych rocznie.

Energetyczny
pracodawca przysztoscl

Rozmowa z Jolantg Wachowicz, Dyrektorem Departamentu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

Polskich Sieci Elektroenergetycznych S.A.

Przystgpili Paristwo do Programu Liderzy Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci — Dobry Praco-
dawca 2017 prosze powiedzie¢ co dla Pan-
stwa oznacza bycie dobrym pracodawcg?

Dla Polskich Sieci Elektroenergetycznych S.A.
dobry pracodawca to taki, ktéry przede wszyst-
kim oferuje bezpieczenstwo, stabilizacje oraz
wynagrodzenie adekwatne do posiadanych
kompetencji i doswiadczenia, a takze wa-
chlarz $wiadczen dodatkowych dla pracowni-
kéw. Wyrdznia nas miedzy innymi dodatek
do energii elektrycznej jaki otrzymuja nasi pra-
cownicy po przepracowaniu okreslonego cza-
su w spofce. To réwniez taki pracodawca,
ktéry oferuje mozliwos¢ rozwoju i budowania
potencjatu kompetencyjnego firmy w sposéb
systemowy i uporzadkowany. Chcgc sprostac
oczekiwaniom najlepszych kandydatéw na dy-
namicznym, ale i trudnym rynku pracy, stara-
my sie angazowac pracownikdw w inicjatywy
i projekty przygotowujace ich do nowych roz-
wigzan czy podnoszacych ich kwalifikacje,

SMARTPSE

a takze zapewniac przyjazng atmosfere pracy.
Staramy sie tez, aby nasi pracownicy czuli sie
czesdcig organizacji, ktdérg wspdlnie tworzymy.

Wiemy juz jaki powinien by¢ idealny praco-
dawca, a jakie cechy powinien mie¢ dobry
pracownik?

W PSE stawiamy przede wszystkim na pro-
fesjonalizm. Czekamy na pracownikéw me-
rytorycznych, odpowiedzialnych i z zapa-
tem, ktérym praca sprawia przyjemnosc i
z ktdéra pracownik sie identyfikuje. Doce-
niamy pracownikéw skoncentrowanych
na realizacji wyznaczonych celéw, z inicja-

tywa, rozumiejacych i reagujacych na po-
trzeby spétki. Nasi pracownicy szukajg roz-
wigzan, przedstawiajg rekomendacje i mie-
rzg sie z przeciwnosciami. Bardzo cenimy
komunikatywnos¢, wspotprace, otwartosé
na zmiany, a takze umiejetnos¢ podejmo-
wania decyzji.
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Chcemy, aby nasi pracownicy kierowali sie
wartosciami naszej spétki w codziennej pra-
cy. Dla operatora systemu przesytowego to
niezwykle istotne.

Na jakie stanowiska najczesciej Parstwo re-
krutujecie?

Zmiany w zakresie regulacji rynku elektro-
energetycznego w Polsce i w Europie oraz
koniecznos¢ dostosowania do zmian techno-
logicznych i oczekiwan coraz bardziej wyma-
gajacych klientéw sprawiaja, ze PSE rozwijaja
sie w tempie btyskawicznym. Dlatego w ostat-
nim czasie poszukujemy wysoce wykwalifiko-
wanych specjalistéw. Na pierwszym miejscu

menty sprzyjajace utrzymaniu naszych pra-
cownikéw w organizacji.

Ponadto, zalezy nam aby nasi pracownicy
wigczali sie w zycie firmy, byli jego czescia.

W ubiegtym roku uruchomilismy projekt
SMART PSE, ktérego celem jest tworzenie
zdolnej do szybkiej adaptacji organizacji,
ktorej priorytetem pozostaje zapewnienie
bezpiecznego funkcjonowania polskiego sys-
temu energetycznego. Zalezy nam na wpro-
wadzeniu w PSE kultury innowacyjnosci i ela-
stycznosci. Projekt SMART PSE w swoim
zamysle spetnia kilka celéw: identyfikacji i roz-
wigzywania problemow, ktére przeszkadzaja
nam dziata¢ sprawniej, wynajdywania kre-

W ubiegtym roku uruchomilismy projekt SMART PSE,
ktérego celem jest tworzenie zdolne] do szybkie]

adaptacji organizacji, ktérej priorytetem pozostaje zapew-
nienie bezpiecznego funkcjonowania polskiego systemu
energetycznego. Zalezy nam na wprowadzeniu w PSE kul-
tury innowacyjnosci i elastycznosci. Projekt SMART PSE
w swoim zamysle spetnia kilka celéw: identyfikacji i roz-
wigzywania problemow, ktére przeszkadzajg nam dziatac
sprawniej, wynajdywania kreatywnych, innowacyjnych
ludzi | rozwigzanh oraz wspierania pracownikow w wypet-
nianiu ich zadan w obliczu czekajgcych PSE nowych wy-
zwan, a co za tym idzie stworzenia w PSE bardziej przyja-

znego srodowiska pracy.

stawiamy na zatrudnianie oséb, ktére posia-
dajg kompetencje i doswiadczenie w elektro-
energetyce, takich, ktére wspierajg kluczowe
departamenty, tj.. eksploatacje, zarzadzanie
systemem, rozwaj systemu, przesyt, czy stan-
dardy techniczne. Wzmacniamy naszg kadre
rowniez w obszarze realizacji inwestycji, jako
konsekwencja wprowadzenia przez PSE no-
wego modelu dziatania w tym zakresie.

Poszukujemy pracownikéw z wiedza tech-
niczng, jak réwniez projektowa. Stawiamy
na osoby innowacyjne, kreatywne, chcace
rozwija¢ sie w branzy elektroenergetycznej
oraz wspiera¢ swoim doswiadczeniem nasze
kluczowe procesy.

Aby wyszukiwac¢ najlepszych i przyciagnac
ich do firmy co roku organizujemy program
stazowy , Energetyczny Staz"”.

Jak w Paistwa strukturach motywujecie pra-
cownikéw do osiggania wyznaczonych ce-
[6w i jak zachecacie ich zeby zostali z wami
dtuzej?

W PSE mamy swiadomos¢, ze to pracownicy
sg fundamentem sukcesu i trwafego rozwoju
naszej organizacji. To nasza kadra realizuje
cele strategiczne, jakie ma postawione
przed sobg spotka. Nasze narzedzia motywa-
cyjne opierajg sie 0 motywacje ptacowa i po-
zaptacowa. Premie kwartalne, premie projek-
towe, bogaty pakiet swiadczen pracowniczych,
szeroki dostep do szkolen, dofinansowanie
studidw czy nauki jezykdw obcych to ele-

atywnych, innowacyjnych ludzi i rozwigzan
oraz wspierania pracownikdw w wypetnia-
niu ich zadan w obliczu czekajacych PSE no-
wych wyzwan, a co za tym idzie stworzenia
w PSE bardziej przyjaznego srodowiska pra-
cy. Projekt realizuje GRUPA SMART, czyli ze-
spot piecdziesieciu 0séb z réznych departa-
mentow, ktdérzy zorganizowani w kilku
zespotach realizujg poszczegdlne projekty.
Oczywiscie aby ten program przyniést kon-
kretne efekty, wazne jest petne zaangazowa-
nie jak najwiekszej grupy naszych pracowni-
kéw i wdrozenie efektéw pracy grup
projektowych w catej spodtce. Dzieki takiemu
podejsciu mamy szanse stworzenia naszym
pracownikom mozliwosci pracy w nowocze-
snej i godnej zaufania firmie.

Dodatkowo realizujemy inicjatywy skiero-
wane bezposrednio do pracownikdw i ich ro-
dzin. Propagujemy kulture dbania o zdrowie
i bezpieczenstwo, poprzez wdrazanie kam-
panii edukacyjnych, szkolen oraz innych ak-
tywnosci w tym zakresie.

Naszym duzym sukcesem okazat sie pro-
jekt wspierania pracownikdw w opiece
nad dzie¢mi. Poza dofinansowywaniem przed-
szkoli czy zielonych szkét, wprowadzilismy
w tym roku specjalne dni opieki nad dzie¢mi
w dni wolne od szkoty, ktére nie s3 dniami
wolnymi od pracy. Takie dni majg réwniez
charakter edukacyjny — dzieci uczestnicza
w instruktazach i mini-wykfadach np. doty-
czacych udzielania pierwszej pomocy, czy bez-

pieczenstwa przeciwpozarowego. Za takie
inicjatywy i dziatania odpowiada w PSE sek-
cja koordynujaca dziatania z zakresu employ-
er branding.

Jak Pani zdaniem zmieniata sie rola PSE jako
pracodawcy w ostatnich 5-10 latach i jak be-
dzie wygladata w przysztosci?

Petnimy jedng z kluczowych funkgji w na-
szym kraju. Swiadczymy ustugi przesytania
energii elektrycznej, przy zachowaniu wy-
maganych kryteriow bezpieczenstwa pracy
Krajowego Systemu Elektroenergetycznego.
Odpowiadamy za bezpieczng i ekonomicz-
ng prace KSE jako czesci wspdlnego, euro-
pejskiego systemu elektroenergetycznego,
zapewniamy tez niezbedny rozwdj krajo-
wej sieci przesytowej oraz potgczen trans-
granicznych, udostepniamy na zasadach
rynkowych zdolnosci przesytowe w celu re-
alizacji wymiany transgranicznej i tworzy-
my infrastrukture techniczng dla dziatania
krajowego hurtowego rynku energii elek-
tryczne;j.

Realizujac tak odpowiedzialng role PSE, ja-
ko pracodawca, stoi przed nowymi wyzwa-
niami. W poprzednich latach koncentrowali-
Smy sie na programie rozwoju i mobilizacji
kadr, rozwoju modelu zarzadzania projekta-
mi czy wdrazania systemowych rozwigzan
wspomagajacych doskonalenie kompetengji
dedykowanych poszczegdlnym grupom pra-
cownikow. Dzi$ i w przysztosci chcemy skon-
centrowac sie na przekazywaniu wiedzy w or-
ganizacji, co zwigzane jest z jednym z naszych
kluczowych wyzwan jakim jest wymiana po-
koleniowa. Musimy zadbac o utrzymanie wy-
sokiego poziomu kwalifikacji naszych pra-
cownikéw oraz wdrozy¢ kompleksowe
rozwigzania zarzadzania przez cele. Dlatego
w ramach wdrazanej obecnie polityki kadro-
wej chcemy zadba¢ o rozwoj kluczowych
kompetencji poprzez program high-poten-
cials i plany sukcesji.

Zalezy nam na wsparciu wybitnych studen-
téw i absolwentéw studidéw o profilu elektro-
energetycznym w rozpoczeciu ich drogi za-
wodowej. Realizujemy program stypendialny
.Startuj z Energig” oraz wspomniany juz pro-
gram stazowy , Energetyczny Staz”, ktére po-
zwalajg nam pozyskac¢ do pracy najzdolniej-
sze osoby, wigzace swojg przysztosc
z elektroenergetyka. Nasi doswiadczeni pra-
cownicy, przed przejsciem na zastuzona eme-
ryture, dzielg sie wiedzg i doswiadczeniem
z mfodym pokoleniem, ktére czerpigc z tego,
szybciej i efektywniej wdraza sie w nowe
obowiazki.

Chcemy w dalszym ciggu by¢ pracodawca
atrakcyjnym, elastycznym i odpowiedzialnym.
Dlatego dbamy o naszych ekspertéw i dazy-
my do zatrudniania naprawde najlepszych.
Robimy to wszystko dlatego, by nasi specjali-
$ci, réwniez w przysztosci, dzieki swojej wie-
dzy, odpowiedzialnosci i profesjonalizmowi
mogli zadbac o bezpieczenstwo energetycz-
ne naszego kraju i by pracowali w nowocze-
snej firmie.

Rozmawiata Magdalena Klimek

= Polskie Sieci
PS_= Elektroenergetyczne



Magazyn portalu SpolecznieOdpowiedzialni.info

M Spotecznie Odpowiedzialni

13

Jak byc¢ dobrym
pracodawcyg?

Rozmowa z Justyng Czado, psychologiem, trenerem biznesu, ekspertem ds. HR
oraz Kierownikiem ds. Personalnych w KOI Capital Sp. z o0.0.

Za pomocq jakich narzedzi firmy moga budo-
wac marke dobrego pracodawcy?

W dobie szybko zmieniajgcego sie swiata, ro-
snacych wymagan rynku pracy, aby znalez¢ od-
powiednich kandydatéw, firmy muszg korzystaé
ze wszelkich dostepnych narzedzi employer bran-
ding. Marke dobrego pracodawcy mozemy bu-
dowac juz na uczelniach, uczestniczac w dniach
kariery oraz targach pracy i aktywnie wspotpra-
cowac z biurami karier. Mozna tworzy¢ dopaso-
wane do rynku programy ambasadorskie, dzieki
ktérym firma zaistnieje w Swiadomosci studen-
téw. Oprécz tego aktywnie tworzy¢ i prowadzic
krétkie wystapienia lub eventy z tematow waz-
nych dla miodych ludzi a $cisle powigzanych
z rodzajem dziatalnosci firmy.

Kolejnym narzedziem jest zaktadka ,Kariera”
tworzona na stronach internetowych firm, gdzie
oproécz aktualnych ogtoszen o prace warto opi-
sa proces rekrutacyjny z informacja dla kandy-
data jak sie przygotowac na rozmowe kwalifi-
kacyjng. Social media to dzi$ juz standard,
aktywne prowadzenie fan page’a daje realng
mozliwos¢ na zaangazowanie przysztych pra-
cownikéw firmy. Tworzenie krétkich, przycia-
gajacych uwage filméw na temat dziatalnosci
firmy, jej zakresu i informacji pracownikéw o ich
doswiadczeniach tworzy klimat zaufania i wiek-
szej aktywnosci wsrdd przysztych pracownikdw.
Publikowane ogfoszenia muszg miec atrakcyj-
ng i kreatywna forme, zaréwno w tresci, jak
i w grafice. W wiekszosci kandydaci interesujg
sie opcjg co firma moze zaoferowac za ich czas
i zaangazowanie w wykonywane obowiazki,
wiec warto poswieci¢ chwile na szczegdtowy
opis benefitow i mozliwosci rozwoju juz na eta-
pie ogtoszenia. Jezeli zalezy nam, aby wzbu-

dzi¢ w kandydatach mozliwos¢ wykazania sie
i rywalizacji bo wymaga tego stanowisko, mo-
zemy zaproponowa¢ gre symulacyjng, a dla
kandydata z innego miasta rekrutacje w siedzi-
bie firmy zastgpi¢ wideorekrutacja.

Czy wigksze znaczenie ma EB (employer branding)
wewnetrzny czy zewnetrzny?

Zaréwno EB wewnetrzny i zewnetrzny maja
znaczenie. W obecnej sytuacji, aby ograniczy¢
koszty rekrutacji warto blizej przyjrzec sie dzia-
taniom wewnetrznego EB, poszukac odpowied-
nich narzedzi po to, aby ograniczy¢ do mini-
mum odejscia wartosciowych pracownikéw.

Jakie sa grupy odbiorcéw kazdego z nich? Czy
EB wewnetrzny wymaga od podmiotu innych
aktywnosci niz EB zewnetrzny?

Tak, bo grupa odbiorcow EB wewnetrznego sg
obecni pracownicy i tutaj warto skupi¢ swoja
uwage na wszelkich dziataniach zwigzanych
z onbordingiem, tworzeniem opisu stanowisk
czy $ciezki kariery, szkoleniami oraz wprowa-
dzeniem systematycznej informacji zwrotnej
o postepach pracownikéw czy mozliwosciach
awansu. Jezeli chodzi o zewnetrzny EB to tutaj
warto skupi¢ sie na dziataniach opartych
na wspotpracy z zewnetrznymi podmiotami czy
wiekszg uwage przywigza¢ do social media.
Zaréwno w wewnetrznym i zewnetrznym EB
warto angazowac juz zatrudnionych pracow-
nikdw, oni sg wizytéwka firmy i obietnicg suk-
cesu dla przysztych pracownikéw.

Co wyrdéznia dobrego pracodawce?
Dobry pracodawca to taki, ktéry potrafi pozo-
stawi¢ dobre wrazenie nawet po opuszczeniu

firmy przez pracownika. To firma, ktéra od po-
czatku do konca stosuje przejrzystg i spdjng
komunikacje ze swoimi pracownikami. Dobry
pracodawca to taki, ktéry tworzy rozwigzania
dopasowane do potrzeb kazdego pracowni-
ka. Wachlarz benefitéw i innych mozliwosci
odpowiednich do doswiadczenia, stazu pracy
i zainteresowan pracownikow daje realng moz-
liwos¢ na wzrost pracownika razem z firma.
To pracodawca, ktéry za pomocg dziatu HR
daje mozliwos¢ rozwoju zawodowego, awan-
su czy podnoszenia swoich kwalifikacji, za-
rowno tych specjalistycznych, ale tez kompe-
tencji miekkich, ktére sg bardzo poszukiwane
na rynku pracy.

Jak zmieniata sie rola pracodawcy na przestrze-
ni ostatnich lat i jak ksztattuje sie teraz?

Rola pracodawcy zmieniata sie przede wszyst-
kim bardzo dynamicznie, rosngce wymagania
czy zmiany gospodarcze i technologiczne w pew-
nym sensie wymusity na firmach zmiany w ob-
szarze zarzadzania zasobami ludzkimi.
Pracodawcy teraz coraz czesciej inwestujg
w narzedzia EB, co zwigzane jest z wiekszg
fluktuacja pracownikédw i wiekszymi wymaga-
niami co do formy zatrudnienia, dodatkowych
Swiadczen pozaptacowych czy srodowiska pra-
¢y, ale réwniez dzisiejsi pracownicy maja wiek-
szg Swiadomos¢ prawng niz kilkanascie lat te-
mu. W obecnych czasach pracownicy cenig
sobie bardziej niz kiedy$ swoj czas prywatny.
Sa bardziej sktonni realizowac swoje pasje niz
skupiac sie na karierze. Warto wiec zainwesto-
wac w rozwdj pasji pracownikdw. Nowe tech-
nologie pomagaja firmom dotrze¢ do poten-
cjalnych pracownikéw, co z drugiej strony
wymusza niejako wieksze niz wczesniej sku-
pienie na dbaniu o pozytywny wizerunek fir-
my w sieci. Employer branding to nie trend
a cos$, w co nawet trzeba inwestowac. Warto
dledzi¢ trendy rynkowe i by¢ na biezaco za-
miast nadrabiac zalegtosci.

W jaki sposéb pracodawcy moga wptywaé
na lokalne otoczenie i czy, przede wszystkim,
powinni w ogéle to robi¢?

Kazda firma posiada relacje z otoczeniem,
w ktorym funkcjonuje. Aby byty one popraw-
ne, obie strony muszg wyraza¢ che¢ wspdtpra-
¢y i budowania tych relacji z szacunkiem dla
drugiej strony. Identyfikacja rodzaju biznesu
z najblizszym otoczeniem ma duze znaczenie,
bo pozwala réwnowazy¢ interesy firmy z cela-
mi, oczekiwaniami i potrzebami lokalnej spo-
tecznosci, co ostatecznie przynosi korzysci wszyst-
kim zainteresowanym.

Rozmawiata Agnieszka Kluska
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Podstawg produkgj

dobrych maszyn

sg dobrzy pracownicy

O tym jak zostaje sie dobrym pracodawcg i dlaczego to takie wazne,
rozmawiamy z Ryszardem Sowg, Prezesem Zarzadu Strassmayr Polska Sp. z 0.0.,
Laureatem wyréznienia Dobry Pracodawca 2017.

Jak doszto do tego, ze firma o korzeniach au-
striackich stata sie polskim przedsiebiorstwem?
Strassmayr to jeden z lideréw branzy produ-
centdw maszyn do remontéw drég na Swie-
cie. Firma wywodzi sie z Austrii i szczyci
sie 60-letnig historia. Kilka lat temu znalazta
sie na krawedzi upadtosci, co pozwolito nam
na jej przejecie. Nazwa pozostata, ale dzisiaj
jest to w catosci polskie przedsiebiorstwo.
Oznacza to, ze wszystkie etapy, poczawszy
od projektowania, poprzez produkcje, kon-
cz3ac na serwisie, odbywajg sie w Polsce i re-
alizowane sg przez naszych pracownikéw.
Kolejnym wyzwaniem byto przekonanie klien-

tow, ze jakos¢ i niezawodnos¢, bedace syno-
nimami Strassmayr, dalej nimi pozostana.

Czy dzisiaj mozemy powiedzie¢, ze Wam sie
udato?

Tak. Chce w tym miejscu podkresli¢, ze pod-
stawg sukcesu okazali sie nasi pracownicy.
Mam taka dewize, ktéra méwi o tym, ze bu-
dowa dobrych maszyny opiera sie na wy-
ksztatconej i fachowej kadrze. To znaczy, jesli
zatrudniamy odpowiednich pracownikow,
ksztatcimy ich, wymagamy wydajnosci i naj-
wyzszej jakosci, to sukces jest tylko kwestig
czasu. Oczywiscie firma réwniez musi dbac

0 swojg kadre poniewaz edukacja wykwalifi-
kowanego fachowca to inwestycja kosztuja-
ca wiele czasu i srodkéw, wiec nie mamy wyj-
$cia — musimy by¢ dobrym pracodawca.

Dzisiaj duzo méwi sie o braku wykwalifiko-
wanej kadry na rynku pracy. Czy Panhstwo
réwniez borykacie sie z tym problemem?

Nie odpowiem wprost tak lub nie. Ja widze
zupetnie inny problem: podejscie do pracy
ludzi w wieku 40, 50 lat jest zupetnie inne,
niz mtodszego pokolenia. Wida¢ to najlepigj
np. w momencie, gdy jest tak duza liczba
zlecen, ze ich realizacja wymaga wydtuzenia
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dnia pracy, czy poswiecenia wolnej soboty.
Nigdy nie mam problemu z ludZzmi tzw. star-
szej daty, za to mtodsi juz nie zawsze s3g tak
elastyczni. Oczywiscie nie mozemy generali-
zowad, ale u nas dostrzegamy to zjawisko.
O tym moze nie méwi sie tak gtosno, a moim
zdaniem jest to jeden z duzych problemdw
i wyzwan stojgcych przed pracodawca.

Zapytam inaczej — czy Pana zdaniem dzisiej-
szy rynek pracy to rynek pracodawcy czy pra-
cownika?

Oczywiscie obserwujemy zmiany zachodzace
na rynku pracy i sami borykamy sie z proble-
mem zatrudnienia. Natomiast ja uwazam, ze
dobra wspotpraca na linii pracownik — praco-
dawca jest wtedy, kiedy obie strony sg od sie-
bie uzaleznione. Zdaje sobie sprawe, ze pra-
cownicy maja swiadomos¢, ze z réznych
wzgledéw moga straci¢ prace, jednak byt-
bym nierozsadny gdybym pozbyt sie dobrego
fachowca. Z drugiej strony oni wiedza, ze
moga réwniez sami sie zwolnic¢ i poszukac
zatrudnienia w innej firmie, ale wiekszos¢
z nich tego nie robi, gdyz maja tutaj dobre

warunki. | tak dtugo, dopdki ta réwnowaga
bedzie utrzymana, bez wzgledu na to co sty-
szy sie w mediach, to u nas bedzie sie dobrze
pracowato.

Pretekstem do naszej rozmowy jest zdobycie
przez Panstwa tytutu Lidera Spotecznej Od-
powiedzialnosci — Dobry Pracodawca 2017.
Co to znaczy by¢ dobrym pracodawca?
Odpowiem troche przewrotnie. Najlepiej pa-
mietam ze szkoty nauczycieli, ktérzy byli wo-
bec mnie wymagajacy. Uwazam, ze receptg
na sukces jest jasne ustalanie kierunku roz-
woju firmy, wymaganie, przede wszystkim
od siebie, a takze zrozumienie i odpowied-
nie reagowanie na potrzeby ludzi, ktérych
sie zatrudnia. To moze brzmi banalnie, ale
czesto zapominamy, ze wiasnie te oczywi-
stosci maja najwiekszy wptyw na rozwdj
przedsiebiorstwa.

Jestescie Panstwo firmag rodzinng. Jakie sg te-
go atuty?

Dzisiaj zatrudniamy 65 oséb i moge powie-
dzie¢, ze znam kazdego z tych ludzi. Mysle,

ze to jest ogromny plus firmy rodzinnej. Na-
si partnerzy, klienci, przedstawiciele docenia-
ja ten rodzinny charakter i zdaja sobie spra-
we, ze dzieki temu, ze jesteSmy spotka sredniej
wielkosci mozemy szybciej i sprawniej re-
agowac na ich oczekiwania. Np. jezeli chcie-
liby usprawni¢ swojg maszyne to w duzej
korporacji bedzie to trwato, dajmy na to
dwa lata (ze wzgledu na procedury, proces
decyzyjny, itp.), a u nas — dwa miesigce. Jest
to mozliwe dzieki lepszej organizacji pracy,
wiekszemu zaangazowaniu emocjonalnemu
i duzej elastycznosci, ktére pozwalajg nam
na sprawne i fachowe spetnianie oczekiwan
kontrahentow.

Rozmawiat Tomasz Poptawski

Ryszard Sowa,
Prezes Zarzadu
Strassmayr Polska Sp z o.o0.

Po kilku latach dziatalnosci, rozwoju tech-
nicznego i funkcjonalnego produkowanych
maszyn oraz statej rozbudowie sieci sprzedazy
w roznych krajach Swiata, mozemy potwier-
dzi¢, ze udato nam sie utrzymac dobrg jakos¢
maszyn oraz prowadzi¢ rozwdj technologiczny
i funkcjonalny produkowanych maszyn w stopniu nie tylko umozliwiaja-
cym utrzymanie klientdw, z ktdrymi austriacki Strassmayr wspotpracowat
wczesniej od wielu lat, ale pozwalajacy na zdobycie nowych klientéw
W wiekszosci krajow Europy, USA, Kanady, w wielu krajach Afryki oraz
Azji.

Ten niewatpliwy sukces byt i jest moZliwy wylacznie dzieki zaangazowa-
niu kadry zarzadzajacej i wszystkich pracownikdw poszczegdlnych dziatéw
firmy Strassmayr Sp. z o.o.

W okresie, gdy w wielu miejscach mowi sie gfosno o rynku pracownika,
wylacznie odpowiedzialne podejscie do wspdtpracy z pracownikami na za-
sadach wzajemnego szacunku i rozwoju moze zaowocowac produkcjg do-
brych jakosciowo maszyn, ktdre znajduja klientdw w najbardziej wymaga-
Jjacych krajach jak Niemcy, Frangja, Holandia, USA, Szwedcja oraz jednoczesnie
wyjatkowo dobra sprzedaza w krajach Europy Wschodniej, Rosji i Afryki.

Zarzad i kadra firmy Strassmayr Sp. z o.0. przyktada duze znaczenie
do rozwoju zatrudnionych pracownikéw oferujac rézne kierunki dodat-
kowego ksztatcenia, dobre warunki pracy oraz poczucie satysfakcji z wy-
konywanej pracy. Stosunki pomiedzy Zarzagdem spdtki i zatrudnionymi
pracownikami sa oparte na jasno okreslonych zasadach okreslajacych nie
tylko obowiazki, ale réwniez obopdine prawa.

Dla naszej firmy uzyskanie wyrdznienia w konkursie Dobry Pracodaw-
ca 2017 jest kolejnym potwierdzeniem, ze wspdtpraca Zarzadu i kadry
z poszczegdlnymi pracownikami zatrudnionymi w spdfce jest prowadzo-
na prawidfowo, z jednej strony zapewniajac zatrudnionym pracownikom
pewne miejsce pracy i rozwoju osobistego, a z drugiej gwarantujac Zarza-
dowi zatrudnienie oddanych i zaangazowanych pracownikdw, zaintereso-
wanych dalszym rozwojem firmy.

Jednak podstawowym potwierdzeniem wiasciwego kierunku rozwoju
wspdtpracy w ramach spotki jest fakt produkcji maszyn, ktdre dzieki zaan-
gazowaniu pracownikdw odpowiadaja wymogom najbardziej wymagajg-
cych klientdw Europy Zachodniej i USA. Bez zaangazowania pracownikdw
i kadry w rozwdj firmy i poszczegdlnych maszyn, taki sukces handlowy i wi-
zerunkowy nie bytby mozliwy.

o
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Czek o wartosci

12 000,00 zt

dla Instytutu Automatyzacji Proceséw
Technologicznych i Zintegrowanych Systeméw
Wytwarzania Politechniki Slaskiej na budowe
pojazdu elektrycznego z zamiarem uczestnictwa
w zawodach ligi F24+ oraz The Greenpower
Corporate Challenge na torze Rockingham Motor
Speedway w Wielkiej Brytanii.

biznesu

rzez rozwo) ludzi

Doosan Babcock Energy Polska S.A. dziata na polskim runku od 25 lat, od 2007 r. jako czes¢ miedzynarodo-
wej Grupy Doosan, $wiadczac wysokiej jakosci ustugi serwisowe, remontowe i modernizacyjne, jak rowniez
utrzymania ruchu w zakresie turbin parowych, kottéw, aparatury kontrolno-pomiarowej, automatyki (AKPiA)
i elektryki oraz urzadzen i instalacji pomocniczych. Obecnie zatrudnia 550 oséb. W 2014 r. spétka otworzyta
nowe Centrum Techologiczno-Produkcyjno-Serwisowe w Rybniku.

— Dla mnie, otwarcie nowej siedziby naszej
spotki to sukces wielu ludzi, ktérzy byli zaanga-
zowani w jej powstanie. Teraz z petng odpo-
wiedzialnoscia moge powiedzie¢, ze jest to
rowniez spetnienie jednego z moich marzen.
Jednoczesnie jest to potwierdzenie naszej stra-
tegii rozwoju biznesu poprzez rozwdj ludzi — po-
wiedziat Ryszard Siwon-Olszewski, Prezes Do-
osan Babcock Energy Polska S.A. podczas
oficjalnego otwarcia. Spotka od wielu lat wspie-
ra odpowiedzialny i zréwnowazony rozwdj, za-

rowno wewnatrz organizacji, jak i w swoim
tafncuchu dostaw. W firmie program CSR ukie-
runkowany jest na problemy srodowiskowe,
spofeczne i etyczne, w odpowiedzialny sposéb
przyczyniajac sie do rozwoju ludzi, a zarazem
pozytywnie oddziatujac na relacje firmy z klien-
tami, dostawcami, pracownikami i spoteczno-
$ciami lokalnymi.

— Dziatania CSR prowadzimy w trzech klu-
czowych obszarach — moéwi Prezes Ryszard
Siwon-Olszewski. — Pierwszym z nich jest wspie-

ranie inicjatyw edukacyjnych, ktére obejmujg
zachecanie mtodych ludzi do nauki przedmio-
téw Scistych, technologii, inzynierii i matematy-
ki oraz wzmacniajg rozwdj osobisty naszych
pracownikéw. Drugi obszar zwigzany jest ze
zrownowazonym rozwojem, koncentruje sie
na zarzadzaniu naszym wptywem na srodowi-
sko, jakos¢, zdrowie i bezpieczenstwo. Ostat-
nim obszarem naszego zainteresowania jest
spoteczno$¢ lokalna, dla ktérej staramy sie czy-
ni¢ pozytywng zmiane poprzez tworzenie miejsc
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pracy. W styczniu 2017 r. Doosan Babcock zdo-
byt Ztotg Statuetke Lidera Polskiego Biznesu.
Statuetki sg przyznawane firmom, ktére w swo-
jej dziatalnosci kieruja sie nie tylko zyskiem, ale
i etyka prowadzenia biznesu.

Spdtka kiadzie duzy nacisk na ustawiczne
podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw.
Dlatego m.in. szkoli pracownikow fizycznych
we wiasnej szkole spawaczy, monteréw i bry-
gadzistow, a kadrze inzynieryjno-administracyj-
nej oferuje liczne zewnetrzne szkolenia oraz
studia podyplomowe, w tym EMBA. Ponadto,
rozwijajagc spotke oraz tworzac nowe jej od-
dzialy na terenie Polski tworzy nowe miejsca
pracy. Idea ta jest spdjna ze strategig Do-
osan — 2G — growth of business by growth of
people, czyli rozwdj biznesu poprzez rozwdj lu-
dzi. — Ludzie byli i s3 podstawa naszego sukce-
su i dzieki nim mozemy budowac naszg przy-
sztos¢, co z kolei zapewnia naszym pracownikom
szanse na awans — mowi Prezes.

Czytajac strategie i wizje firmy Doosan
Babcock wyraznie wida¢, ze pracownicy s dla
niej najwazniejsi, a ochrona ich zycia i zdrowia
stanowi absolutny priorytet. Na dziatania maja-
ce na celu poprawe stanu bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy oraz dazenie do zera wypadkdéw
sktada sie wiele elementéw. Te najwazniejsze,
to dla przyktadu: rozpoczynanie kazdego spo-
tkania od krétkiej odprawy bhp, realizacja we-
wnetrznego Konkursu BHP na ,Najbezpiecz-
niejszy zakfad”, zachecanie pracownikéw do
promowania rozwigzah poprawiajgcych stan
bhp, wdrozenie programu dodatkowych ba-
dan lekarskich dla pracownikéw starszych wie-
kiem, analiza zagrozen przed rozpoczeciem
pracy (LMRA) prowadzona bezposrednio przez
pracownikow. Wszystkie te dziatania dostar-
czaja duzo danych, ktére s3 podstawg podej-

nia wypadku. Dbamy o to, zeby kazdy pracow-
nik byt zaangazowany w sprawy bezpieczen-
stwa, ochrone zycia i zdrowia, posiadat nie-
zbedng wiedze do samodzielnego i bezpiecznego
wykonywania obowigzkéw oraz posiadat wiek-
szg $wiadomos¢ zagrozen i zasad dziatania
w sytuacjach niebezpiecznych — moéwi Ryszard

Bezpieczenstwo naszych pracownikéw jest dla nas
bardzo wazne, dlatego tez nasze dziatania nie ograni-

czajq sie jedynie do zapewnienia odpowiedniego i bezpiecz-
nego sprzetu czy realizowania naszej pracy zgodnie z proce-
durami. W codziennej pracy koncentrujemy sie na ksztattowaniu
odpowiednich zachowan pracownikéw, poniewaz tylko prze-
myslane dziafania zmniejszajg prawdopodobienstwo zaist-

nienia wypadku.

mowanych dziatan prewencyjnych. Spétka pro-
wadzi szereg programéw majacych na celu
podnosi¢ Swiadomos¢ pracownikdw, nauczyc
zarzadzac bezpiecznie i efektywnie w zgodzie
z polityka oraz najlepszymi praktykami w dzie-
dzinie bhp, promowac pozytywna kulture or-
ganizacyjna. Najwazniejsze to: Human Perfor-
mance — 12 narzedzi zapobiegania btedom,
ktéry wspomaga realizacje wizji ,Focus 2 zero”
oraz ,Bezpiecznie zarzadzanie” (oparte na pro-
gramach Institution of Occupational Safety and
Health).

— Bezpieczenstwo naszych pracownikéw jest
dla nas bardzo wazne, dlatego tez nasze dzia-
fania nie ograniczaja sie jedynie do zapewnie-
nia odpowiedniego i bezpiecznego sprzetu czy
realizowania naszej pracy zgodnie z procedu-
rami. W codziennej pracy koncentrujemy sie
na ksztattowaniu odpowiednich zachowan pra-
cownikéw, poniewaz tylko przemyslane dziafa-
nia zmniejszajg prawdopodobienstwo zaistnie-

Siwon-Olszewski. — Wiemy, ze kazdy najdrob-
niejszy nawet wypadek to przede wszystkim
cierpienie czfowieka. Jest to najwazniejszy dla
nas argument na rzecz organizowania bez-
piecznych warunkéw pracy.

Pracownicy Doosan Babcock udzielajg sie
w formie wolontariatu w akcjach, ktérych nad-
rzednym celem jest niesienie pomocy tym naj-
bardziej potrzebujgcym. Sposréd wielu wymie-
nimy kilka podziekowan dla Firmy min.
otrzymanych z Domu dla Nieletnich Matek
w Rybniku, Domu Dziecka w Kozienicach, Ze-
spotu Szkét Technicznych w Rybniku, Stowa-
rzyszenia ,,17-tka” z Rybnika, Wojewddzkiego
Szpitala Specjalistycznego nr 3 w Rybniku (od-
dziat pediatryczny), Zwigzku Harcerstwa Pol-
skiego — Hufiec Ziemi Rybnickiej oraz Zespotéw
Szkolno-Przedszkolnych w Rybniku za pomoc
i zaangazowanie wiozone w prace remontowe
w tychze placéwkach. Spétce dwukrotnie przy-
znano (w roku 2013 i 2015) nagrody , Wolon-

tariusz Roku miasta Rybnika” Stowarzyszenia
Oligos w Rybniku — w kategorii Wolontariat
Pracowniczy i Gtéwny Wolontariusz Roku.

Spétka ktadzie duzy nacisk nie tylko na roz-
woj swoich pracownikéw, ale réwniez na roz-
woj mtodziezy. Doosan Babcock od wielu lat
wspiera Urzad Miasta Rybnika w organizacji
Festiwalu Nauki, ktéry pokazuje, ze nauka nie
musi by¢ nudna, zwiaszcza jesli mozemy do-
Swiadczy¢ jej poprzez eksperymenty. W tym
roku wydarzenie zgromadzito ponad 1100
dzieci z rybnickich szkét podstawowych. Dzieci
miaty okazje zobaczy¢, w jaki sposdb dziata
ciekly azot, a takze jak przeprowadzane s3 re-
akcje chemiczne. Ponadto mtodzi odkrywcy
mogli zagra¢ na laserowej harfie oraz jezdzi¢
na elektrycznym rowerze. Wspieranie inicjatyw
edukacyjnych nie konczy sie na powyzszym.
Spétka z checig wspiera inicjatywy ucznidw
w zakresie robotyki, gdzie przyktadem moze
by¢ koto naukowe Robotic z Zespotu Szkot
Technicznych, ktérego uczniowie z sukcesem
wystartowali w tym roku w VI Miedzynarodo-
wym Turnieju Robotéw. Ponadto, Doosan Bab-
cock od lat wspiera studentéw z Instytutu Au-
tomatyzacji Proceséw Technologicznych
i Zintegrowanych Systeméw Wytwarzania Poli-
techniki Slaskiej, ktérzy co roku budujg samo-
chdéd elektryczny i uczestniczg w zawodach ligi
F24+ oraz The Greenpower Corporate Chal-
lenge na torze Rockingham Motor Speedway
w Wielkiej Brytanii. Warto doda¢, ze przez
ostatnie lata studenci Politechniki zajmowali
miejsca w pierwszej tréjce.

Doosan Babcock jest réwniez sponsorem lo-
kalnych i ogdlnopolskich imprez (Jesienny Prze-
glad Kabaretowy RYJEK, Ogdlnopolski Festiwal
Piosenki Aktorskiej, Ogdlnopolski Konkurs Tan-
ca Breakdance). Doosan wierzy, ze dtugotermi-
nowy, trwaty sukces mozna osiggna¢ tylko po-
przez ludzi. — Ludzie byli i s3 podstawa naszego
sukcesu i dzieki nim mozemy budowac naszg
przysztos¢ — moéwi Ryszard Siwon-Olszewski — Za-
ufanie do naszych ludzi jest samym sednem fi-
lozofii zarzadzania Doosan.

Doosan Babcock Enery Polska S.A. jest laure-
atem licznych nagroéd, jak chocby: Lider Pol-
skiego Biznesu 2016, Lider Bezpieczenstwa
Technicznego 2016 przyznany przez Urzad
Dozoru Technicznego i Ministerstwo Rozwo-
ju, ,Firma Dobrze Widziana”, Medal Euro-
pejski oraz Ztote Godto Najwyzsza Jakos¢ Qu-
ality International 2016. Spdtka moze sie
réwniez pochwali¢ dyplomem w uznaniu
efektywnej wspotpracy w obszarze minimali-
zowania ryzyka eksploatacji urzadzen tech-
nicznych, utrzymywania wysokiego standar-
du bezpieczenstwa technicznego oraz wktadu
w stabilny rozwdj polskiej gospodarki przy-
znanego przez Urzad Dozoru Technicznego
i Ministerstwo Rozwoju RP 2016 oraz dyplo-
mem w uznaniu za wkfad w tworzenie no-
wych miejsc pracy przyznany przez Minister-
stwo Pracy i Polityki Spotecznej RP.

Biuro prasowe Doosan Babcock Enery Polska S.A.
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Bycie eko

czy koniecznosc?

O ,,zielonym” PR oraz o tym, co oznacza we wspotczesnych

Moda

realiach gospodarczych dbatosc¢ o sSrodowisko

i bycie eko — firma rozmawiamy z Piotrem Zotadkowskim,

ekspertem ds. PR i wyktadowcg akademickim.

Jak powinna wyglada¢ strategia bu-
dowania wizerunku eko — firmy?

Decyzja dotyczaca bycia eko wcale nie
Jest prosta do realizacji. Mozna wma-
wiaé sobie i otoczeniu, ze sam fakt
eliminowania niepotrzebnych drukéw
papierowych jest juz dziataniem eko-
logicznym i bedzie to prawda. Nato-
miast takie praktyki sa tylko skrom-
nym promilem catej dziatalnosci. Wiele
zalezy od tego czym zajmuje sie na-
sza firma. Czy jest producentem jakie-
gos dobra czy ustugodawcg oraz to,
w jakiej gatezi gospodarki dziatamy.
Eko to nie tylko rezygnacja z drukdw.
Eko to zdecydowanie co$ wiecej. To
troska nie tylko o Srodowisko natu-
ralne, ale takze o zasoby, z ktérych
korzystamy. To réwniez swiadomos¢
tego, jak dziatamy na co dzien i jakie
dziafania podejmujemy w dtuzszej
perspektywie czasowe;.

Kazdy z nas jest juz eko. Czesto nie
nazywamy swoich decyzji, nie nada-
jemy im przedrostka ,eko”, a jednak
tak dziatamy. Przyktad: wymiana sta-
rego typu zaréwek na nowoczesne,
zuzywajace mniej energii elektrycz-
nej. To prosty przyktad, ale daje ob-
~ raz jak kazdy z nas staje sie eko. Z fir-
- mami jest podobnie. Tyle tylko, ze
 na wiekszg skale.

Zasadniczo najpopularniejszg forma

jest dziatanie na styku sponsoringu

i kampanii spotecznych. Duzy nacisk
potozy¢ mozna na kwestie edukacyj-
ne. To jest temat, ktdry zawsze bedzie
dobrze widziany i docelowo przynosic
bedzie (w dtuzszej perspektywie cza-
sowej) najwieksze korzysci. Kampanie
informacyjne, edukacyjne adresowane
do uczniéw i grup ich otaczajacych
niosg bardzo wiele korzysci a jedno-
czesnie nie rujnujg budzetu firmy. To
dobra i sprawdzona metoda.

Zreszta .... Edukacja zawsze jest po-
trzebna.

Dlaczego klienci coraz czesciej chca
korzysta¢ z ustug i produktéw firm
uwzgledniajgcych w swoich strate-
giach zatozenia proekologiczne?

Dlatego, ze chcg zy¢ z czystym sumie-
niem i chca swojg decyzjg konsumenc-
ka pozytywnie wptyna¢ na srodowi-
sko naturalne — chociaz tyle. Oczywiscie
dochodzi tu tez watek mody. Dobrze
widziane jest korzystanie z ustug i pro-
duktéw firm uwzgledniajacych zato-
zenia proekologiczne. Czasem firmy
muszg pomoc swoim klientom w ta-
kich decyzjach. Przyktadem jest wyco-
fanie bezptatnych torebek foliowych
z sieci supermarketéw.

Czy klienci wybierajacy eko produkty
maja realny wptyw na ksztattowanie
srodowiska, czy raczej jest to efekt
PR-u?

To jest troche jak z wyborami do Sej-
mu. Czy nasz gtos ma realny wptyw?
Czy ulegamy partyjnym zapewnie-
niom zawartym w programach wy-
borczych?

Tak — ulegamy partiom, bo nie widzi-
my alternatywnych podmiotéw.

Tak — nasz pojedynczy gtos ma zna-
czenie.

Tak — wybierajac produkty eko real-
nie wptywamy na ksztattowanie $ro-
dowiska. Inne myslenie, jakkolwiek
moze by¢ uargumentowane, to jed-
nak jest btedne.

Wdrazanie rozwigzah eko wigze sie
zwykle z duzym nakfadem $rodkéw
finansowych. Czy mozna by¢ eko fir-
ma bez ponoszenia ogromnych kosz-
tow?

Mozna. Wspomniatem o tym na po-
czatku. Mozna tworzy¢ duze stra-
tegie ptacgc duze pienigdze fir-
mom doradczym. Mozna jednak
by¢ eko — firma nie realizujac ta-
kich kosztownych dziatah. Przy-
ktad? Czy firma, ktéra do wyna-
grodzenia dla pracownikéw dofacza
optacony bilet miesieczny na ko-
munikacje miejska jest eko? Moim
zdaniem jest. Koszt? Zalezy od fir-
my, liczby pracownikéw i charak-
teru dziatalnosci.

Rozmawiata
Agnieszka Kluska



Fot. MEC Koszalin
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Coroczna impreza MostBlunted Graffiti Jam, podczas ktorej MEC udostepnia swoje $ciany artystom graffiti z cafej Polski. Firma na nadzieje, ze w ten sposéb powstanie
najwieksza w Polsce galeria graffiti.

Stabilny
| ZzZrOwnowazony

rozwoj

Zapewnic¢ odbiorcom niezawodng dostawe ekologicznego i bezpiecznego ciepta, po opty-
malnych cenach — to podstawowy cel Miejskiej Energetyki Cieplnej w Koszalinie. Dlatego
wiekszos¢ inwestycji, prac modernizacyjnych oraz organizacyjnych, prowadzonych od lat
w przedsiebiorstwie, zwigzanych jest bezposrednio z ochrong srodowiska | poszanowa-

niem potrzeb lokalnej spotecznosci.
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W koszalinskiej MEC osiggniecie tych ce-
[6w mozliwe jest nie tylko dzieki blisko 50-
letniemu doswiadczeniu, stabilnej kondycji
ekonomicznej firmy i wyspecjalizowanej ka-
drze, ale takze sprawnemu zarzgdzaniu.
W spotce juz dawno zdano sobie sprawe, ze
inwestycje w ekologie przynoszg wymierne
korzysci nie tylko dla srodowiska, ale i dla sa-
mej firmy i jej klientéw. W ostatnich latach
na dziatania proekologiczne, takie jak opty-
malizacja systemu cieptowniczego, w tym
modernizacja zrédet ciepta, sieci i weztdw,
MEC przeznaczyta prawie 50 min zt. Projekt
pn. ,Optymalizacja miejskiego systemu cie-
ptowniczego w Koszalinie” to jedno z kluczo-
wych przedsiewzie¢ ostatnich lat, realizowa-
nych przez spétke, ktdéra na ten cel otrzymata
dofinansowanie w ramach Programu Opera-
cyjnego Infrastruktura i Srodowisko.

— Wszystkie nasze dziatania zwigzane
z ochrong srodowiska, jak np. modernizacja
kottéw, zmniejszenie emisji dwutlenku wegla

i innych zwigzkéw do atmosfery, ogranicze-
nie strat ciepfa, przyczynity sie do tego, ze
Koszalin nalezy obecnie do grona miast o naj-
czystszym powietrzu w Polsce. To dla nas
istotne osiggniecie, wpisujace sie w ramy na-
szej dziatalnosdci proekologicznej i bedace
szczegdlng oznaka spotecznej odpowiedzial-
nosci naszej dziatalnosci — podkresla Robert
Mania, Prezes Zarzgdu MEC w Koszalinie. — To
pojecie rozumiemy bowiem jako wrazliwos¢
na otoczenie, a nie jedynie dziatania ograni-
czajace sie do sponsoringu. Wspieramy oczy-
wiscie instytucje kultury, kluby sportowe i or-
ganizacje spoteczne, edukujemy dzieci
i mtodziez w zakresie ekologii, jestesmy ini-
cjatorem i partnerem takich akgji, jak konkur-
sy fotograficzne, festyny rekreacyjno-sporto-
we, wycieczki do naszych obiektow, czy
dorocznego Graffiti Jam, w ramach ktérego
udostepniamy mury otaczajgce nasze przed-
siebiorstwo artystom graffiti. Szczegdlnie cie-
szy nas natomiast fakt, ze dziatajgc w nie-

zwykle dynamicznie rozwijajace] sie branzy,
notujemy staty rozwdj. To dowdd dobrej
wspdtpracy z partnerami, wysokiej jakosci na-
szej oferty, dobrych relacji z administratorami
obiektéw i mieszkancami. To wspdtdziatanie
jest bardzo wazne, firma nie powinna bo-
wiem funkcjonowa¢ obok mieszkancow, nie-
zaleznie od miasta, w ktérym przeciez wyro-
sta — dodaje Robert Mania.

Joanna Chrustek, Joanna Jakoweriko

(¢

&

MEC KOSZALIN

Adam Wyszomirski,
Cztonek Zarzadu

Miejskiej Energetyki Cieplnej
Sp. z o0.0.

Tytut Lidera Odpowiedzialnosci Spotecz-
nej jest dla nas potwierdzeniem, ze Miejska
Energetyka Cieplna to solidny partner nie
tylko dla biznesu. Jestesmy firma, ktora po-
wstata, wyrosta i dziafa z sukcesami w Ko-
szalinie, nie zapominamy zatem o jego mieszkaricach, do ktdrych prze-
ciez zaliczajg sie takze nasi pracownicy. To wfasnie oni: nasi pracownicy,
mieszkarncy miasta i jego okolic, sg najwiekszym kapitatem przedsiebior-
stwa. Pomagamy im rozwijac sie i zdobywac nowe kwalifikagje, ale réw-
niez, przez wspieranie instytucji kultury, klubdw sportowych i organiza-
gi spofecznych, inijowanie koncertéw, konkursow fotograficznych,
festynow, ufatwiamy realizacje ich pozazawodowych pasji. Oczywiscie
nasze dziafania skierowane sa do wszystkich mieszkarncéw Koszalina,
co, jak zauwazylismy, spotyka sie z bardzo pozytywnym odzewem — je-
stesmy postrzegani bowiem jako firma solidna, wrazliva na potrzeby
otoczenia, z ktdrg warto sie zwigzac | wspdtpracowac na wielu polach.

Bardzo szczegdlng oznaka naszej spofecznej odpowiedzialnosci jest
swiadomos¢, ze warto inwestowac¢ w ekologiczne technologie, bo
kazda tego typu inwestycja przynosi wymierne korzysci nie tylko dla
Srodowiska, ale réwniez dla samej firmy, jej klientow i wszystkich
mieszkaricow. W ostatnich latach na dziatania proekologiczne, takie
Jak optymalizacja systemu ciepfowniczego, w tym modernizacja zro-
det ciepta, sieci i wezidw, przeznaczylismy prawie 50 min zfotych.
Projekt pod nazwg ,Optymalizacja miejskiego systemu cieptownicze-
go w Koszalinie” to jedno z kluczowych przedsiewziec ostatnich lat,
na ktdre otrzymalismy dofinansowanie w ramach Programu Opera-
cyjnego Infrastruktura i Srodowisko. W rezultacie tych i innych inwe-
stygji doprowadzilismy do zmniejszenia emisji dwutlenku wegla i in-
nych zwigzkow do atmosfery, ograniczylismy straty ciepfa. Efekt jest
rewelacyjny: Koszalin nalezy obecnie do grona miast o najczystszym
powietrzu w Polsce.

Innym wymiarem inwestowania w ekologie jest nasze zaangazo-
wanie w edukacje dzieci i mfodziezy. Publikujemy wtasne wydawnic-
twa, propagujace racjonalne korzystanie z ciepfa, reqularnie pomaga-
my organizowac w przedszkolach i szkofach lekcje ciepta systemowego,
pokazujace, co to jest ciepto, skad sie bierze w naszych domach, jak
powstaje w sposdb bezpieczny dla Srodowiska i jakie sa sposoby jego
oszczedzania.

Mozna powiedziec, ze wspdtpracujac z najmtodszymi mieszkanca-
mi miasta, dbamy o nasza wspdlnag przysztosé.

LIDERZY SPOLECZNE]
ODPOWIEDZIALNOSCI

Sy
.t
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Campus BorgWarner w Polsce

Podkarpackie innowacyjne
zaktady produkcyjne
— Campus BorgWarner w Polsce

Niezmiennie od wielu lat BorgWarner w Polsce w sposéb zréwnowazony i odpowiedzialny
rozwija swojg dziatalnos¢ biznesowq. Producent turbosprezarek, uktadéw kontroli i stero-
wania przektadni automatycznych oraz tancuchéw rozrzadu dla branzy motoryzacyjnej jest
mocno zaangazowany zarowno w dostarczanie swoim klientom najwyzszej jakosci produk-
téw, w tworzenie miejsc pracy, jak réwniez we wspieranie lokalnej spotecznosci.

Spétki BorgWarner Poland i BorgWarner
Rzeszéw sg czescig amerykanskiego kon-
cernu BorgWarner Inc., producenta syste-
mow dotadowania silnikdw, sterowania roz-
rzadem, termikg, emisja spalin oraz
przeniesieniem napedu. Nowoczesne roz-
wigzania i zastosowane technologie w pro-
duktach wytwarzanych przez koncern przy-
czyniajg sie do zmniejszenia zuzycia paliwa
i emisji substancji szkodliwych, przy réw-
noczesnej poprawie wiasciwosci jezdnych.
Obecnie BorgWarner Inc. to 6 wyspecjali-
zowanych dywizji w 17 krajach na swiecie,
zatrudniajgcych ok. 27 tys. pracownikow
w 62 lokalizacjach.

Nowe, globalne przestanie BorgWarner
obejmuje dwa centralne aspekty: z jednej
strony korporacja prezentuje wizje czyste-
go, energooszczednego swiata, z dru-
giej — chce by¢ liderem w dziedzinie roz-

wigzan napedowych. Oferta produktéw
BorgWarner do pojazddw z silnikiem spali-
nowym zostata rozszerzona o rozwigzania
oparte o napedy hybrydowe i elektryczne,
co pozwala prezentowac sie firmie jako
czotowy dostawca kompletnych, nowocze-
snych rozwigzan. Nowy wizerunek stwarza
spdtce BorgWarner kolejne szanse na rynku
i zapewni konkurencyjno$¢ rowniez w przy-
sztosci.

Polskie oddziaty spétki to zaktady pro-
dukcyjne oraz nowoczesne Centrum Tech-
niczne zlokalizowane w poblizu rzeszow-
skiego lotniska, w miejscowosci Jasionka,
w Podkarpackim Parku Naukowo-Techno-
logicznym. Campus BorgWarner w Polsce
tworza: BorgWarner Poland Sp. z 0.0. obej-
mujacy dywizje Turbo Systems (produkcja
i regeneracja turbosprezarek) oraz nowo-
czesne Centrum Badawczo-Rozwojowe,

gdzie od podstaw projektowane, testowa-
ne i wdrazane sg do produkgji turbospre-
zarki, dywizja Morse Systems (produkcja
tancuchéw rozrzaddw i modutéw rozrza-
déw ze zmiennymi fazami) oraz Borg\War-
ner Rzeszéw Sp. z 0.0., obejmujgcy dywi-
zje Transmission Systems (wytwarzanie
elementéw przektadni automatycznych
i sprzegiet).

Efektywny i skuteczny
system zarzadzania

Sukces BorgWarner w Polsce to przede
wszystkim zastuga zarzadu firmy i pracow-
nikow, ktérzy przywigzuja ogromng wage
do ciggte] poprawy systemu kierowania
organizacja. W spotkach zarzadzanie od-
bywa sie przy zastosowaniu zintegrowane-
go systemu, obejmujgcego 3 standardy,
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oparte na miedzynarodowych normach:
ISO TS 16949, ISO 14001 oraz OHSAS
18001. System ma takze za zadanie nad-
zorowa¢ wptyw firmy na srodowisko oraz
wspierac bezpieczne metody pracy. Dosko-
natos¢ zarzadzania jakosciag w BorgWarner
w Polsce jest wynikiem tworczej realizadji
zasad TQM (Total Quality Management),
stosowanych w globalnej korporacji
BorgWarner, gdzie kazdy aspekt dziatalno-
$ci realizowany jest z uwzglednieniem dzia-
tan projakosciowych. W tym procesie uczest-
nicza Wszyscy pracownicy, a poprzez prace
zespofowq, zaangazowanie i podnoszenie
kwalifikacji widoczny jest postep jakosci
pracy. W catej organizacji obowigzuje réw-
niez Korporacyjny System Zarzadzania Ja-
koscig, tzw. BorgWarner Quality System
oraz System Zarzadzania Produkcja, tzw.
BorgWarner Production System. BWQS
i BWPS to nowoczesne i elastyczne syste-
my, wspomagajace procesy produkcyjne,
stosowane w zaktadach BorgWarner na ca-
tym Swiecie, a ich najwieksza zalety jest
uniwersalnos¢, jasne kryteria oraz czytel-
ne, graficzne i intuicyjne przedstawienie
wynikéw tak, aby kazdy cztonek zespotu
moégt swobodnie interpretowad biezacg
sytuacje. Fundamentalne zasady BWQS
i BWPS, do ktérych nalezg m.in. rozwd;
pracownikéw, komunikacja wewnetrzna i ze-
wnetrzna, planowanie produkgji, ustanda-
ryzowana praca, przynosza wymierne ko-
rzysci, w postaci satysfakcji odbiorcéw
produktéw i ich uzytkownikéw, jak réow-
niez zmniejszenia kosztéw operacyjnych,
ochrony $rodowiska oraz zachowania bez-
pieczenstwa pracy.

Jak méwi Marek Zabielski, Dyrektor
BorgWarner Poland Sp. z 0.0.:

— Prawidfowe funkcjonowanie firmy,
zwlaszcza w tak wymagajacej branzy jaka
jest automotive, zalezne jest od posiada-
nych standardéw, okreslajagcych i wymu-

Dowodem na to, jak duzg wage spotka
przywigzuje do kwestii bezpieczenstwa pra-
ay, jest zdobycie przez nig po raz kolejny na-
grody CEO'’s Safety Excellence Award, asy-
gnowanej za przepracowanie miliona godzin
bez wypadku. Statuetka, ktérg przyznaje Za-
rzad swiatowego koncernu BorgWarner Inc.
zostata wreczona przedstawicielom kazdej
z polskich dywizji w listopadzie 2016 roku.
W zwigzku z uzyskaniem najwyzszego uzna-

W zwigzku z rozbudowa, dywizja BorgWar-
ner Turbo Systems zatrudnita od stycz-
nia 2017 roku kolejne 400 oséb. W la-
tach 2017-2020 planowany jest dalszy
wzrost zatrudnienia z uwagi na dalszg eks-
pansje zaktaddw.

Pracownicy BorgWarner to w wiekszo-
$ci miode, wyksztatcone osoby. Tworza
one sprawnie dziatajgcy i ukierunkowany
na rozwdj zespot, ktérego plan i praca

BorgWarner w polityce kadrowej realizuje dwa podstawowe
cele: zapewnienie niezbednej liczby pracownikéw o okreslonych

kwalifikacjach dla osiggniecia wyznaczonych celéw biznesowych oraz
jak najlepsze wykorzystanie ich potencjatu i aspiracji tak, aby mogli
tworzyc¢ wartos¢ spotki z poczuciem satysfakgji i dumy. Polityka zatrud-
nienia realizowana przez firme opiera sie na kilku filarach — okreslonej
kulturze korporacyjnej, atrakcyjnym wynagrodzeniu, odpowiednio do-
pasowanym pakiecie swiadczeh pracowniczych, mozliwosci rozwoju
osobistego i podnoszenia kwalifikacji oraz poczuciu bezpieczenstwa.

Nia za przestrzeganie zasad bezpieczenstwa,
nagrode pieniezng w wysokosci 60 tys. dola-
row przekazano na lokalne cele charytatyw-
ne w ramach dziatan z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Z okazji osiggniecia miliona godzin bez
wypadku trzy dywizje BorgWarner mogty
przekazac darowizny pieniezne na rzecz ta-
kich jednostek jak: Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom i Mtodziezy Sprawnej Inaczej
w Trzebownisku, Towarzystwo Przyjaciot
Dzieci Oddziat Regionalny w Rzeszowie,
Podkarpackie Hospicjum dla Dzieci, TITUM
Stowarzyszenie na rzecz wspomagania roz-
woju dzieci i mtodziezy, Podkarpackie Sto-
warzyszenie na rzecz dzieci z porazeniem
mozgowym oraz Dom Dziecka im. J. Kor-

Wierzymy, ze wzmacnianie tego, co w ludziach najbardziej war-
tosciowe, gwarantuje sukces zawodowy i osobisty. Stosujemy

najwyzsze standardy, system dziatar adresowanych do kadry pozwala
im realizowac sie zawodowo, a pracodawcy osiggac¢ zamierzone cele.

szajacych wysoki poziom ustug. Zintegro-
wany System Zarzgdzania koordynuje
wszystkie dziatania zwigzane z jakoscig, $ro-
dowiskiem i bezpieczenstwem wewnatrz,
jak i na zewnatrz firmy. Dzieki temu pro-
dukty s zgodne z okreslonymi wymaga-
niami. System OHSAS promuje te zagad-
nienia, ktére dla nas sg szczegdlnie wazne,
czyli spokojne i zdrowe Srodowisko pracy.
Ta problematyka jest dla nas niezwykle istot-
na z kilku powoddéw. Przede wszystkim
ustanowione normy zachowan i ich prze-
strzeganie przez pracownikdéw sprzyjaja
podnoszeniu wydajnosci i jakosci pracy.
Z kolei poczucie bezpieczenstwa i zadowo-
lenie pracownikéw przektadajg sie na wyni-
ki ekonomiczne. Odpowiedni poziom sta-
bilizacji, ktéry udato sie nam osiggnag¢ to
niewatpliwie zastuga wykwalifikowanej, do-
$wiadczonej i odpowiednio wyksztatconej
kadry, dlatego jej bezpieczenstwo jest dla
nas priorytetem.

czaka w Strzyzowie. Dywizji Turbo Systems
udato powtdrzy¢ sie to osiggniecie réwniez
w tym roku. 4 pazdziernika pracownicy
otrzymali nagrode, a BorgWarner Turbo
Systems w Polsce mogto przekazac¢ 20 tys.
dolaréw nastepujacym instytucjom: Stowa-
rzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce
(SOS Wioski Dzieciece w Bitgoraju), ktére
otrzymato kwote w wysokosci 36 tys. zto-
tych oraz Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
i Mfodziezy Sprawnej Inaczej w Trzebowni-
sku, Fundacja Podkarpackie Hospicjum dla
Dzieci, Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci z Do-
mu Dziecka w Strzyzowie ,Serca Sercom”,
ktére otrzymaty po 12 tys. ztotych.

Praca — stabilno$¢ i rozwdj

BorgWarner w podrzeszowskim Campu-
sie zatrudnia obecnie ponad 1,4 tys. 0séb,
w tym ok. 150 wysoko wykwalifikowanych
inzynieréw w Centrum Technicznym.

uzaleznione sg od wspélnych celéw firmy.
Wszystkim zatrudnionym, BorgWarner za-
pewnia poczucie stabilnosci oraz mozli-
wosci autentycznego rozwoju w odniesie-
niu do realizowanych zadan. To wszystko
sprawia, ze zakfad posiada unikalng kul-
ture organizacyjng, ktoéra jest docenia-
na przez klientéw i pracownikéw firmy
na catym swiecie.

BorgWarner w polityce kadrowej realizu-
je dwa podstawowe cele: zapewnienie nie-
zbednej liczby pracownikéw o okreslonych
kwalifikacjach dla osiggniecia wyznaczo-
nych celéw biznesowych oraz jak najlepsze
wykorzystanie ich potencjatu i aspiragji
tak, aby mogli tworzyc¢ wartosc¢ spétki z po-
czuciem satysfakcji i dumy. Polityka zatrud-
nienia realizowana przez firme opiera sie
na kilku filarach — okreslonej kulturze kor-
poracyjnej, atrakcyjnym wynagrodzeniu, od-
powiednio dopasowanym pakiecie $wiad-
czen pracowniczych, mozliwosci rozwoju
osobistego i podnoszenia kwalifikacji oraz
poczuciu bezpieczenstwa. — Wierzymy, ze
wzmacnianie tego, co w ludziach najbar-
dziej wartosciowe, gwarantuje sukces za-
wodowy i osobisty. Stosujemy najwyzsze
standardy, system dziatan adresowanych
do kadry pozwala im realizowac sie zawo-
dowo, a pracodawcy osiggac zamierzone
cele. Ma to znaczenie szczegolnie, gdy fir-
ma dynamicznie sie rozwija, a kolejne zmia-
ny wymagaja nie tylko nowych umiejetno-
Sci, ale takze zrozumienia i akceptacji. Nie
zapominamy o podstawach, ktére pozwa-
laja na stworzenie przyjaznego miejsca pra-
cy. Dbamy o bezpieczenstwo zatrudnio-
nych oséb i ich zdrowie. Zapewniamy
profilaktyke zdrowotna, promujemy tez ak-
tywnos¢ sportowa, a w trudnych sytuacjach
zyciowych oferujemy pomoc i wsparcie.
Nieodzownym elementem kultury firmy,
na ktéry ktadziemy nacisk, sg relacje praco-
dawcy z pracownikami, oparte o wzajemny
szacunek, zaufanie oraz wspotprace
— podsumowuje Pawet Tetela, dyrektor
BorgWarner Rzeszéw Sp. z 0.0.

Joanna Chrustek, Joanna Jakoweriko
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